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OR PTC DCI  دهندە کاتالوگ ارائه 
 راهنماها

 توض�حات  نام همراە با �سخه 

OR PTC DCI اطلاعایت در�ارە اینکه  دهندەراهنمای ارائهEVV  وOR PTC DCI  چه هستند و چگونه
 های مختلف ثبت زمان استفادە کرد.  توان از این روش�

 

QRG(راهنماهای ارجاع ��ــــع) ها 

 توض�حات  عنوان راهنمای ارجاع ��ــــع 

موجود �ا اضافه کردن �ک شمارە   PINروزرساین �ک شمارە نحوە به PINافزودن و تغی�ی �ک  
ن �شدە است را پوشش �  دهد. ا�ر موردی از قبل تعینی

 تجاری  قانون در  تخلف موارد و زمان ورودی  رايج خطاهای
دهد که ممکن است   توضیح �در�ارە خطاهای �ا موارد نقض را��ب 

کند در صورت در�افت با�د چه کاری در�افت شوند و راهنمایی � 
 انجام داد. 

 .How to convert minutes to decimal hours نمودار  تبد�ل زمان - دق�قه به ساعت اعشاری 

QRG -OR PTC DCI   دهندگان ارائه  های گام به گام برای ارائه این راهنما دستورالعمل  در شدە پ�مودە مسافت کردن وارد نحوە
 دهد تا مسافت پ�مودە شدە خود را وارد کنند. �

   Fobاز استفادە روش  ارائهدهندە 
This guide provides step-by-step instructions for 

Providers using the fob device to record their time 
worked in OR PTC DCI. 

 چگونه �ک پانچ تأی�د�شدە را تأی�د کن�م 
 هایی برای ارائهاین راهنما دستورالعمل 

گ
دهندگان در مورد چگون�

از  OR PTC DCIشدە با وضع�ت تأی�د�شدە در تأی�د مورد ثبت 
  دهد. همراە ارائه � تال وب، وب م��ا�ل و برنامه تلفن ط��ق پور 

OR PTC DCI  برگه راهنمایی سؤالات متداولQRG  به سؤالات متداو� که ممکن است در زمان استفادە از س�ستم
OR PTC DCI � دهد. برای کار�ر به وجود ب�ا�د، پاسخ 

OR PTC DCI  برگه راهنمایی خط زمیینQRG ن شمارە های خط زمیین  نحوە ا�جاد �ک پانچ زمان واق� و همچننی
OR PTC DCI   .س برای تماس  در دس�ت

OR PTC DCI  وب تبلفن همراەQRG � از پورتال وب   توانند دهندگان چطور �دهد ارائه�شان 
OR PTC  .روی �ک دستگاە تلفن همراە استفادە کنند 

OR PTC DCI  روزرساین مواردی مانند رمزعبور، نحوە به راهنمای تنظ�مات کار�رPIN  ، ، سؤالات امنییت
 ا�م�ل، شمارە تلفن و نام کار�ری. 

 ارائه دهندە - خطا های م��وط به ساعتهای کاری ب�ش از  حد
 مجاز

 کند سعی دھنده ارائھ اگر اینکھ: شودمی موارد این  شامل راھنما این

 در دھد،می  رخ خطایی چھ کند مطالبھ مجاز حد از بیش کاری ھایساعت 
 رخ مانع  چگونھ اینکھ یا و داد انجام کاری چھ باید  خطایی چنین با مواجھھ

 .شد آن دادن

  OR PTC DCIفناوری  و
دهد و به شما کمک را توضیح �   OR PTC DCI EVVهای گ��نه

ان راحت بودن شما با  کند گ��نه � ن ای را انتخاب کن�د که با م�ی
 فناوری متناسب است. 

س است. راهنمای گ��نه برای من مناسب است؟ OR PTC DCIکدام گ��نه   های مختلف ثبت زمان در دس�ت

Provider and Consumer Resource Guide Provides an overview of available resources for 
support for Providers and Consumers. 

https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241324
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241348
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241351
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=48171391
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=19333168
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=48171474
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=48171386
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241354
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241342
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241360
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241327
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=48171048
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=48171048
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241336
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241339
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/display/ORPD/QRG+-+Provider+and+Consumer+Resources
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CBT را�انه محور) های ها (آموزش 

 توض�حات  عنوان آموزش را�انه محور 

برر� گام به گام و تعام� در�ارە نحوە تغی�ی �ک رمزعبور در هنگام  در�افت �ک رمزعبور فراموش شدە
 فرامو�ش آن. 

  برر� گام به گام و تعام� تغی�ی تنظ�مات شخ� کار�ر  و تغی�ی تنظ�مات کار�ری   OR PTC DCIورود به س�ستم 

و نحوە استفادە از آن  OR PTC DCIبرر� گام به گام پورتال وب  دگاندهنپ�ما�ش پورتال وب برای ارائه
 EVVبرای 

 ORبرر� گام به گام و تعام� وارد کردن مقادیر فاب در پورتال وب   OR PTC DCIرتال وب ) به پو Fobافزودن �ک ورودی فاب (
PTC DCI. 

 و�دیوها 

 توض�حات  عنوان و�دیو 
 دهندە چگونه است. برر� سطح بالای اینکه ظاهر پروفا�ل ارائه دهندە برر� پروفا�ل ارائه

OR PTC DCI برر� گام به گام و�دیویی نحوە استفادە از برنامه تلفن همراە   دهندگانی ارائهبرنامه تلفن همراە برا 
OR PTC DCI. 

 .OR PTC DCIو�دیوی گام به گام نحوە استفادە از پورتال وب  دهندگانبرای ارائه  OR PTC DCIپورتال وب 

OR PTC DCI English Provider Orientation 

This is a video recording of the Provider Orientation 
ch method of time entry is Session where ea

step instructions on -by-explained in depth with step
how to use each Method. 

Technology Resources 

 توض�حات  نام همراە با �سخه 

 را پوشش   Gmailاندازی �ک حساب ا�م�ل را�گان با نحوە راە QRGنحوە ا�جاد حساب ا�م�ل گوگل  
 دهد. �

روزرساین �ک دستگاە هوشمند  های م��وط به بهدستورالعمل Android QRGهای روزرساین برنامهنحوە به
Android � دهد. را �شان 

روزرساین �ک دستگاە هوشمند  های م��وط به بهدستورالعمل Apple QRGهای روزرساین برنامهنحوە به
Apple � دهد. را �شان 

Other 

 توض�حات  نام همراە با �سخه 

OR PTC DCI Fob Timesheet 

Optional document to help record your time with 
the fob. 

Note: Time must still be entered on the OR PTC DCI 
Web Portal. 

 

 

https://orptctraining.z5.web.core.windows.net/fa/forgot_password/story.html
https://orptctraining.z5.web.core.windows.net/fa/logging_in_and_user_settings/story.html
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdciconfluenceprod.dcisoftware.com%2Fpages%2Fviewpage.action%3FpageId%3D9241999&data=04%7C01%7CTaylor-Rose.Helphrey%40dhsoha.state.or.us%7Ce449aab43bdf4e5a78ec08d9df57e68f%7C658e63e88d39499c8f4813adc9452f4c%7C0%7C0%7C637786390940593923%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=p0RX4emqD9IbvLacuz0REFy6VRbm%2BJy3S%2BpSM6t6tQM%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdciconfluenceprod.dcisoftware.com%2Fpages%2Fviewpage.action%3FpageId%3D9242002&data=04%7C01%7CTaylor-Rose.Helphrey%40dhsoha.state.or.us%7Ce449aab43bdf4e5a78ec08d9df57e68f%7C658e63e88d39499c8f4813adc9452f4c%7C0%7C0%7C637786390940593923%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=ZS0dux0%2FDQxi8Pbo4pH4XqQnPhr%2FkwnN6nNZLcdBEaM%3D&reserved=0
https://directcareinnovations.wistia.com/medias/exfwztskqp
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdciconfluenceprod.dcisoftware.com%2Fpages%2Fviewpage.action%3FpageId%3D19956247&data=04%7C01%7CTaylor-Rose.Helphrey%40dhsoha.state.or.us%7Ce449aab43bdf4e5a78ec08d9df57e68f%7C658e63e88d39499c8f4813adc9452f4c%7C0%7C0%7C637786390940749713%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=NQ8PMHQQ5RgbHRzEzpIOsVDdWmffOGhwt%2F6OwbFciow%3D&reserved=0
https://directcareinnovations.wistia.com/medias/cq489sc9lz
https://www.youtube.com/watch?v=6HWrIu_9Yi0&feature=youtu.be
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241330
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241345
https://dciconfluenceprod.dcisoftware.com/pages/viewpage.action?pageId=9241333
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/orptc/Documents/fob-timesheet-fillable-fa.pdf
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