Ngwoi Chdm Séc — Loi Qua SO Gior Cho Phép

Muc dich: Hwéng dan nay dé cap dén 16i xay ra khi nguwdi cham séc c6 gdng yéu cau tinh cong nhiéu gior
hon s6 gior ho dwoc phép, phai lam gi néu ho gip 16i nay va cach ngin ngira 16i xay ra.

K&t qua mong mudén: Ngwoi chdm séc hi€u 16i S8 Dw Con Lai Pwoc Phép c6 nghia l1a gi va cich stra 16i nay,
bit ké phuwong thirc muc nhip thoi gian lam la gi.

Piéu gi xay ra khi mt ngwoi cham s6c nhap yéu cau tinh virot qua so gio’ dwoc phép cia ho?

Né&u ngudi cham séc c6 gang yéu cau tinh cong nhiéu gior hon trong OR PTC DCI so véi s gior ho dwoc phép lam
viéc cho mot khach hang nhat dinh trong mét ky thanh todn, thi ho sé nhin dwoc canh bao 16i S Dw Con Lai
Duwoc Phép va muc nhép sé bi tir chéi va diéu nay sé yéu ciu phai cé cadc buwdc bé sung tir ngwdi cham soc dé giai
quyét va dwoc thanh toan mot cach chinh xac va kip thoi.

Lam cach nao dé ngan ngira muc nhap khong bi tir chdi do 16i nay?

D& ngin ngira muc nhap khong bi tir chdi do 16i ndy, ngwdi cham séc can theo ddi S6 Dw Con Lai va bao dam ho
khong yéu ciu tinh cong nhiéu hon S6 Dw Con Lai ciia minh. Ngay ca khi virot qua mot phut trong s6 gior dwoc

phép ctia ho cling sé din dén 156i nay. Ho c6 thé xem S6 Duw Con Lai ctia minh khi bAm gi¢r bit dau lam theo thoi

gian thuwc hodc khi tao muc nhap thi gian 1am theo lich st (hién thi bén dwéi). Ho cling ¢6 thé xem S6 Dw Con

Lai ctia minh bat ci lic nao trén céng thong tin trén mang thong qua Tién Ich Mitc Cho Phép. Xem bén duwéi dé
biét cidc buwdc can thiét dé€ ndp lai doi véi tirng loai phwong thirc muc nhap.

Loi S6 Dw Con Lai Pwoc Phép trong nhw thé nao trén irng dung danh cho thiét bi di déng va cach khac
phuc?

1. Tai thoi diém bam gior két thic R Gig tan lam

thoi gian lam, ngwoi cham soc
sé chon Tiép Tuc BAm Gio Két
Thic, hoan tit xdc minh bAm Thém Ghi chu Thém Ghi chu
gior két thiac va ddnh dau vao
tuyén bo chirng thuc (Gio lam
viéc la chinh xac. Viéc nguy tao
thoi gian c6 thé 1a hanh vi gian

Gid tan lam: 05:35 PM (PT) Gid tan lam: 05:35 PM (PT)

1an Medicaid). Canh bao
. 7 A ~ AN Lénh nhép cua ban cé mét hodc
2. Khi Ch(.)n Xac Nhan Bam Gio nhiéu 14n vi pham va khéng thé cuu
~x . A 2 4 ~ 1A dudc. Vui long xem lai cac vi pham
Ket Thuc’ mOt canh bao sé bat @ T bén dusi va chon Huy dé thuc hién Canh bao
A A1 A "3 A X chinh stfa hodc hiy muc nhép. )
Ién v4indi dung "Lan nha[i cua Id muc nhap 2826 d b tlf chéi.
quy vi c6 mdt hodc nhiéu 16i vi ° Tén Quy tacTién ludng bao
N A ° gom cac khoan phc Igi X4c nhan
pham va khong thé Iuu du’(_)’C. Authorization Remaining !
FEREN . s Ko o » o — ; ) - )
Vui long xem la_l cacloi vi 7 . . X4c nhan Gid tan Am
pham bén dwéi va chon Huy dé o
A 2 7. ~ k) —_— uy —
thwc hién chinh stra hodc huy
muc nhép"_ Canh bao sé hién Tén Khach hang: Scooby Doo Tén Khach hang: Scooby Doo
SN~ s . , M Dich vu: Hourly ADL/IADL-1 AEJDUeli vigs el ARILIRIL :
thi S6 Du Con Lai Puogc Phép Gi6 i 1am: 05:34 PM (PT)xéc minh bisi Ding Xuat Gii di lam: 05:34 PM (PT)xéc minh bai Bing Xust
dwdi Tén Quy Tac Kinh Doanh, Céng Thdng Tin €ong Thong Tin

la noi dung thong bao cho quy

vi biét rang quy vi da vwrot qua s8 gior dwoc phép trong ky thanh todn d6. Bén duwédi day sé 1a nut c6 chir
Huiy. Ngwoi cham soc phai chon Huy.
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3. Khi chon Hiy, mot canh bao thit hai sé bat 1én véi ndi dung "ID muc nhap [chen ID muc nhép] da bi tir
ch6i”. Bén dudi cdnh bao nay sé 1a mot nit c6 chir Xac nhan. Nguwdi cham soc phai chon Xac nhin.
4. Viéc chon xac nhan sé dwa ngwdi cham soc tré lai trang téng quan ctia ho. Muc nhép nay khi dé sé & tinh

1.

trang bi ttr chéi. Ngwoi cham séc sé khong dwoc nhin thanh toan cho muc bi tir chéi nay. Ngwoi cham séc
phai tao mot muc nhap thoi gian lam theo lich stt, véi ma ly do cia Ngwoi Cham Séc la "khac", véi thoi
gian tinh khong vwrot qua so gior dwoc phép cia Ngwoi Cham Séc.

Loi S6 Dw Con Lai Pwoc Phép tréng nhw thé nao trén dién thoai c6 dinh va cach khiac phuc?

Tai thoi diém bam gior két thuc thoi gian 1am, ngwdi cham sdc sé thwe hién theo quy trinh nhw binh
thwong. Quy trinh nay bao gom nhép bon sé cudi cia s6 an sinh xa hoi (SSN), nhap ma PIN ctia ho va chon
C6 cho tuyén bé chirng thuwe (Gior lam viéc 1a chinh x4c. Viéc nguy tao thoi gian cé thé 1a hanh vi gian 1an
Medicaid).

Sau khi chon 1 (mét) cho Cé dé xac nhan tuyén bo chirng thuc, ngwdi cham séc sé nghe thiy “Lan nhap
nay sé bi tir chéi, vi khong cé @l s8 don vi hodc s6 tién co san trén s6 duw cho phép dé hd tro 1an nhap nay.
Vui long lién hé v&i ngudi gidm sat cia quy vi. Cam on quy vi da goi cho hé théng Ghi Thoi Gian Lam Viéc
Cua Ngudi Cham Soc Oregon. Tam biét". Sau d6 hé thdng sé ngat cudc goi. Muc nhap sé & tinh trang bi tir

choi va sé khong nhian dwoc thanh toan. Ngwoi cham sdc sé can tao mét muc nhap theo lich str khong
vuot qua so gio dwoc phép dé yéu cau tinh cong cho thoi gian 1am viéc cia minh.

Loi S6 Dw Con Lai Pwoc Phép trong nhw thé nao trén cdng thong tin dién tir va cach khac phuc?

Sau khi nhip day dui thong tin muc nhip ma sé gio nhap 16n hon
S6 Dw Con Lai, ngwdi chdm s6c chon Lwu. Khi chon Lwu, mét Canh
bao sé bat 1én v&i ndi dung "Lan nhip cda quy vi c6 mdt hodc
nhiéu 16i vi pham va khong thé lwu dwoc. Vui long xem lai cac 16i
vi pham bén dwéi va chon Quay lai dé thwc hién chinh stta hoac
hily muc nhap”. Bén dwéi Canh bdo, (cac) tén 16i vi pham quy tic
kinh doanh dwoc liét ké. Noi dung nay sé liét ké S6 Dw Con Lai
Puoc Phép. Viéc chon Quay lai sé dwa quy vi tré lai man hinh
Thém Muc Nhip Méi, noi quy vi ¢6 thé chinh stra thoi gian bAm
gior bat dau lam va bam gio két thic lam dé lam sao cho muc nhip
nay nam trong pham vi s8 gi¢r dwoc phép.

Canh béo

Lénh nhap dir liéu cta ban cé mét hodc nhigu 1an vi pham va khéng
thé luu dugc. Vui long xem lai cac vi pham bén duéi va nhap vao
phim Quay lai dé thuc hién viéc chinh sira hodc hiy muc nhap.

Tén Quy tacTién luong bao gom cac khoan phuc lgi

Uy quyén S6 du Con lai

Phai lam gi néu 16i nay xuat hién trong khi thwc hién muc nhap theo thi gian thwc va cach khac phuc?
Né&u nguoi cham séc thay 16i S6 Duw Con Lai Pwoc Phép trong khi thuc hién mot muc nhap theo thoi gian thuc, ho
sé can tao mOt muc nhip theo lich s, v&i ma ly do cia Ngwoi Cham Séc la "khac”, véi thoi gian tinh khong vwrot
qué sd dw con lai ctia Nguwdi Chiam Soc. S6 Dw Con Lai c6 nghia 13 s6 gior ma ho chwa yéu ciu tinh céng trong tong
s6 gior dwoc phép ctia ho. Trén céng thong tin dién t, diy dwoc goi 1a S6 Dw Kha Dung.
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Dé biét S6 Dw Kha Dung trén cdng thong tin dién tir:

1. Sau khi ngudi chim séc dang nhip vao cong thong tin dién ti, ho sé & trén trang cht hodc trang téng
quan ctia minh. Cudn xuéng dé xem Mirc Cho Phép & giita trang. Pay dwoc goi 1a Tién Ich Mirc Cho Phép.

2. Bat diu nhap tén cua khach hang vao muc Nhap Tén Khach Hang. Sau khi nhap 3 ky tw tré 1én, mot danh
sach tha xuong sé xuit hién. Chon tén cia khach hang tir trinh don tha xuéng.

Uy quy&n

scooby| x
Scooby Doo - PrimeNumber00010

3. Chon muc Ngay Phuc Vu. Tt lich hién thi, hdy chon mét ngay
trong ky thanh toan dwoc dé cip. Vi du, néu ngwdi cham séc

muon biét S6 Dw Con Lai cia minh 1a bao nhiéu cho ky thanh 02/09/2023 = ‘]
toan hién tai, hay nhap ngay hom nay.
N ' < Thang Hai 2023+ >
4. Chon Tim kiém. CN Thu 2Thd frh' 4Thir 5Thir 6Thu 7
Ne o2 4 o ANt s t1s \ NN (r 2Thir 3Thi 4Thi 5Thiy 6Thu
5. Tat ca cac mirc cho phép doi véi khach hang nay va ky thanh % 3 31 1 2 3 la g
toan sé xuéF hién. Ma ]?ich Vu cho biét mirc cho phép duoc s 6 7 s [ 10 |1
tinh theo s6 gio hay s6 dam. 12 13 14 15 16 17 l18
6. SO Du Kha Dung hién tai cho ky thanh toan nay dwoec liét ké 19 20 21 22 23 24 |25
& bén phai cia c6t Khoan Gitit Cho Phép Trudrc. \@ 27 28 1 2 J 4

Scooby Doo - PrimeNumber0( % 1 02/09/2023 = Cai dat la

y Bat dau Ngay Cudi S8 du ban d&u S6 du Con lai Gitr c&c Uy quyén Truéc S8 du Hién cé

Hourly ADL/IADL-1  J01/29/2023 02/11/2023 20.00 0,50 0.25

Mileage-1 01/29/2023 02/11/2023 10.00 10,00 5.00 5,00

Dé biét S6 Duw Con Lai trén rng dung danh cho thiét bi di dong:

e Truwdc khi chon Xac Nhan BAm Gi¢ B4t Dau Lam, ngudi chdm soc sé Xac nhan Gid di lam

thdy mot ban tom tit bAm gi¢r bat ddu 1am bén dwdi nit mau xanh

lam. Ban tom tat nay liét ké Tén Khach Hang (nguwdi dwgc cham soc), Tén Khéch hing: Scooby Doo
~ . N ~ N . I3 7, A N ~ N o

Ma Dich Vu va S6 Dw Con Lai Pwgc Phép. Muc c6 tiéu dé S6 Du Con M Dich vu: Hourly ADL/IADL:1
. 7 N \ . N \ s < . ’ R / S6 du Con lai Xac thuc: 1

Lai DPwgc Phép 1a S6 Dw Con Lai ma ngu¢i cham soc cé d6i vai khach ' '

hang nay trong ky thanh toan hién tai.
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Bién ban gr"grfh@p Bién ban gr"zrfh@p Bién ban S'L:;h@p
1 .02 21 35 41 68
2 03 l22 37 (42 |70
3 o5 l23~ |38 [437 |72
4 | .07 |24 | 40 [44 73
Lwu y: SO gior con lai sé > 08 2 42 45 75
> . v 6 10 26 43 46 77
hién thi dwéi dang so gio - - 5 o - =5
thap phan. Vi du: 1 gior 30 - 3 o8 47 o 0
phl:lt sé hién thl la 1.5. 9 15 29 48 49 82
Chung tbi c6 mot biéu do 10 a7 30 50 50 |83
sé& quy ddi gior dang thap 1 18 31 52 51 85
phéan thanh s6 gio va so 12 20 32 53 52 87
phit (xem Biéu D6 Quy 13 22 33 99 >3 88
P&i Thoi Gian). I - > 7 > 20
15 25 35 58 55 92
16 27 36 60 56 93
17 |28 |37 62 [57 |95
18 | 30 |38 | 63 |58 97
19 |31 [39 65 [s9 |98
20 |33 [40 |67 [60 |10

Dé biét s6 dw con lai trén dién thoai cé dinh cho cAc muc nhép theo thi gian thuec:

e Trong thoi gian bAm gidr bat dau 1am, sau khi xc nhan khach hang, chon nhép theo thi gian thwc va chon
ma dich vu phu hop, hé thong sé doc so gior kha dung cho ky thanh toan hién tai.

Phai lam gi néu xay ra 16i nay khi thwc hién muc nhap thi gian 1am theo lich str va cach khiac phuc?
Né&u nguwoi chdm s6c nhan dwoc 16i S6 Dw Con Lai Pwoc Phép trong khi thwe hién muc nhap thoi gian 1am theo
lich stt, ho sé& can chinh sira s6 gi* ma ho mudén yéu ciu tinh cong sao cho sé gior ndm trong pham vi S Dw Con
Lai ciia minh.

Dé biét so gior thudc S6 Dw Con Lai ctia ho trén cong thong tin dién ti:

e St dung Tién Ich Mirc Cho Phép nhw dwgc mo Thém Muc Nhap Méi
ta & trén.
. R A n " Loai Muc nhap: * Nhap dir liéu g
e Sau khi chon Thém Muc Nhép trén trang tong
quan va nhap tén khach hang va ngay phuc vy, Tén Nhanvién: | Shaggy Rogers
muc S6 Dw Con Lai sé& c6 s6 hién thi & d6. Nguwoi o 3 B8 ===
° ; N e A " ) R - Loai Tai khoan: Hang gid v
cham sdc khong thé yéu cau tinh cong nhiéu
glb’ h0'n 56 glb’ dll’Q’C llét ké 6’ déy MUC néy Khach hang:* | Scooby Doo - PrimeNumber00010 x
dwgc danh diu trong danh chup man hinh bén MaDichvu:* | Hourly ADL/IADL-1 o
phai.
Ngay Dich vu: * | 02/09/2023 =2
D& biét S6 Duw Con Lai trén muc nhap dién thoai co —
) ] , S6 du Con lai: | 0.25
dinh theo lich stt:
Kiém nhap:* | HH:MM AM (GIO:PHUT® | Kigm HH:MM PM (GIG:PHUT ©
e Sau khi xac nhan khach hang, chon nhap theo xust >

lich st va chon ma dich vu phu hop, hé thong sé doc so gio kha dung cho ky thanh toan dé.
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