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ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ - ວິທີເພ່ີມ ຫືຼ ປ່ຽນ PIN 

 

ຂ້ັນຕອນໃນການສໍາເລັດຂະບວນການ: 

# ລາຍລະອຽດ ພາບໜ້າຈໍ/ລ້ິງທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ 
 
 
1 
 
 

 
 
ເຂ້ົາສູ່ລະບົບ OR PTC DCI ດ້ວຍຊ່ືຜູ້ໃຊ້ ແລະ 
ລະຫັດຜ່ານຂອງທ່ານ. 
 
 
 
 
 
 
 
 

ລ້ິງຂອງເວັບໄຊ: orptc.dcisoftware.com 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

ຈຸດປະສົງ: ຄູ່ມືນ້ິໃຫ້ຄໍາແນະນໍາແຕ່ລະຂ້ັນຕອນສໍາລັບຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ ຫືຼ ຜູ້ຊົມໃຊ້ເພ່ືອເພ່ີມ ຫືຼ ປ່ຽນ PIN ຂອງພວກເຂົາ (ໝາຍເລກປະຈໍາຕົວ) ໃນ OR PTC DCI. 
 
*ສາມາດເພ່ີມ PIN ໃໝ່ໄດ້ເມ່ືອຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ ຫືຼ ຜູ້ຊົມໃຊ້ເປັນຄົນໃໝ່ໃນລະບົບ ແລະ ຕ້ອງການໃຊ້ PIN ໃນການເຂ້ົາສູ່ລະບົບໃນແອັບມືຖື, 
ການຕອກບັດເຂ້ົາວຽກໃນໂທລະສັບໃຊ້ສາຍ ຫືຼ ການຢ້ັງຢືນເວລາເຊັນເລີກວຽກ. 
 
*ການປ່ຽນ PIN ແມ່ນເມ່ືອຜູ້ໃຊ້ມີ PIN ໄວ້ແລ້ວ ແລະ ຕ້ອງການຢາກປ່ຽນ PIN 4 ຕົວເລກມາເປັນຕົວເລກໃໝ່. 

 
ໝາຍເຫດ: ທຸກເທ່ືອທ່ີການຕ້ັງຄ່າຮັບຮອງຄວາມຖືກຕ້ອງຄືນໃໝ່ສໍາເລັດລົງ, ເລກ PIN ຕ້ອງຖືກອັບເດດ. 

 
ຜົນໄດ້ຮັບ:  ຜູ້ຊົມໃຊ້ ຫືຼ ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຈະສາມາດເພ່ີມ ແລະ ປ່ຽນເລກ PIN ຂອງເຂົາເຈ້ົາເພ່ືອໃຊ້ໃນເວລາເຂ້ົາສູ່ລະບົບໃນແອັບມືຖື OR PTC DCI ຫືຼ ໂທລະສັບ
ໃຊ້ສາຍໄດ້. 
  

  

https://orptc.dcisoftware.com/
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2 
 
 

3 

ຂ້ັນຕອນໃນການເພ່ິມ PIN: 
 
ຈາກໜ້າຫັຼກ, ຄລິກໃສ່ຊ່ືຂອງທ່ານຢູ່ມູມ
ຂວາດ້ານເທິງຂອງໜ້າ. 

ຄລິກໃສ່ ‘ການຕ້ັງຄ່າ’ 

 
 
 
 
 
 

 

4 

5 

6 

7 

ຄລິກໃສ່ ‘ເພ່ີມ PIN ໃໝ່’. 

ປ້ອນ PIN 4 ຕົວເລກ.  

ປ້ອນ PIN 4 ຕົວເລກເດີມເຂ້ົາໄປອີກຄ້ັງ.  

ຄລິກ ‘ເພ່ີມ Pin ໃໝ່’. 
 
 

  

 
 8 
 

 
ການແຈ້ງເຕືອນຈະປາກົດຂ້ຶນ 
“ທ່ານແນ່ໃນບ່ໍວ່າທ່ານຕ້ອງການເພ່ີມ PIN ໃໝ່?” 
ຄລິກ ‘ແມ່ນແລ້ວ’. 
 
ແຖບສີຂຽວຈະປາກົດຂ້ຶນ, 
‘ເພ່ີມ PIN ສໍາເລັດແລ້ວ!’. 
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4.A 
 
5.A 
 
6.A 

 
ຂ້ັນຕອນການປ່ຽນ PIN: 

ປະຕິບັດຕາມຂ້ັນຕອນທີ 1 ຮອດທ່ີ 3, ຈາກນ້ັນ. 
 
ຄລິກໃສ່ ‘ປ່ຽນ PIN’. 
 
ປ້ອນລະຫັດຜ່ານຂອງທ່ານ. 
 
ຄລິກ ‘ຢ້ັງຢືນ’. 
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7.A 

8.A 

9.A 

 

 

10.
A 

ປ້ອນ PIN 4 ຕົວເລກໃໝ່.  

ປ້ອນ PIN 4 ຕົວເລກເດີມເຂ້ົາໄປອີກຄ້ັງ.  

ຄລິກ ‘ປ່ຽນ in’. 

ການແຈ້ງເຕືອນຈະປາກົດຂ້ຶນ  
“ທ່ານແນ່ໃນບ່ໍວ່າທ່ານຕ້ອງການເພ່ີມ pin ໃໝ່?” 
ຄລິກ ‘ແມ່ນແລ້ວ’. 

ແຖບສີຂຽວຈະປາກົດຂ້ຶນ,  
‘ການປ່ຽນ Pin ສໍາເລັດແລ້ວ!’. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

  


