
يحظر التوزيع: خاص وسري

 ورقة نصائح متعلقة باستخدام خط التليفون
OR PTC DCIالأرضي مع 

1

هو خيار للمستهلكين الذين لديهم إمكانية الوصول إلى هاتف  OR PTC DCIإن استخدام خط الهاتف الأرضي مع 
هذا الخيار  يتيح. أرضي ومثالي لأولئك الذين يعيشون في مناطق يقل فيها الوصول إلى الإنترنت أو ينعدم تمامًا

.  للمستهلك الحصول على الخدمة مع استيفاء معايير التحقق الإلكتروني من الزيارات

:  ملاحظة مهمة
.، يجب على موفر الخدمة الاتصال من هاتف المستهلك الأرضيOR PTC DCIلاستخدام خيار الخط الأرضي مع 

.يمكن للمستهلك استخدام رقم هاتف أرضي واحد فقط لكل موقع خدمة للتحقق الإلكتروني من الزيارات

:OR PTC DCIطريقة إدخال تسجيل في الوقت الفعلي باستخدام خط هاتف أرضي 
ب بمجرد وصول موفر الخدمة إلى موقع الخدمة، يجب عليه الاتصال برقم خط الهاتف الأرضي المناس1.

.من الخط الأرضي للمستهلك) الأرقام موضحة أعلاه( OR PTC DCIالخاص بـ  
.سيحدد موفر الخدمة تسجيل الوقت في الوقت الفعلي عندما يطُلب منه ذلك2.
.سيتبع موفر الخدمة المطالبات ويقوم بالاختيارات المناسبة3.
.  المفضل للخروج OR PTC DCIعندما تنتهي نوبة موفر الخدمة، يجب أن يستخدم رقم هاتف 4.

OR PTC DCIأرقام الهواتف الأرضية المستخدمة مع 
9560-856 (844): الإنجليزية والإسبانية●
1295-640 (833): الإنجليزية والفيتنامية●
7318-334 (844): الإنجليزية والروسية●
0241-331 (844): الإنجليزية والصينية الشمالية●
4160-311 (844): الإنجليزية والعربية●

Consumers/Consumer Rep/Providers/Staff


