OR PTC DCI
Ghidul consumatorului




.
Cuprins

« CeesteEVV? « Aplicatiamobila OR PTC DCI
« Legea,21st Century Cures Act” « Descarcareadin App Store
« Ceeste ORPTCDCI « Autentificarea
- Solutia EVV a statului Oregon * Panoudebord
«  Termeni frecvent intalniti « Pontaje care necesita semnare

« Trimiterea mesajelor
«  Urmatorii pasi

« Creareauneiadrese de e-mail
- Asistenta

« Centrul de asistenta DCI

« Resurse ale proiectului PTC

- Optiuni privind pontajele
« Aplicatiamobila OR PTC DCI
« Optiunide confirmare
« telefonul fix OR PTC DCI
« Pontaje in timp real
« Pontaje inistoric
« Brelocul ORPTC DCI
« Portalulweb OR PTC DCI
«  Portalul web OR PTC DCI
« Numele de utilizator si parola
- Prima autentificare
- Intrebare de securitate
« Prezentare generala a panouluide bord
« Autorizatii
« Pontaje care necesita semnare
« Prezentare generala a modulului de mesagerie
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Ce este confirmarea

electronica a vizitelor (EVV)?




Ce este confirmarea electronica a vizitelor

(EVV)?

Guvernul federal solicita statelor sa colecteze anumite date pe cale electronica atunci cand sunt

furnizate servicii de ingrijire personala, iar aceasta provine din Legea ,215t Century Cures Act”.

-« Senumeste confirmare electronica a vizitelor (EVV).

« Vainlocuiprocesul actual de confirmare prin cupon tiparit pe hartie.

Urmatoarele date sunt colectate pentru fiecare vizita:
 data prestarii serviciului 2 1 St C e ntu ry n

- oralnceperii/incheierii
« tipul serviciului prestat

« locul prestarii serviciului

« numele persoanei care presteaza serviciul

« numele consumatorului caruiai se presteaza serviciile

- ||
e
el
3|

0
&,
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Ce este ORPTC DCI?




e
Ce este ORPTC DCI?

« ORPTCDCIinseamna Oregon Provider Time

Capture Direct Care Innovations

« Direct Care Innovations (DCI) este

instrumentul electronic de inregistrare a

pontajelor.

« Statul Oregon va utilizaacum OR PTC DCIin

locul cupoanelor din hartie.

« Aplicatiamobila OR PTC DCI poate fi

descarcata pe dispozitivul dvs. inteligent.

« Furnizoriivor utiliza OR PTC DCI pentru a

introduce orele lucrate si kilometrajul.

« Dvs.vetiutiliza OR PTC DCI pentru a semna

pontajele furnizorului.
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Termeni frecvent intalniti

« Client: profilul consumatoruluiin OR PTC DCI este numit profilul clientului. Veti vedea acest
termen utilizat peste tot in sistem.

« Tutore:daca aveti unreprezentant angajator al consumatorului, acesta va utiliza un profil in
OR PTC DCI numit profilul tutorelui.

- Aplicatia mobila OR PTC DCI: este posibil ca furnizorul(furnizorii) dvs. sa utilizeze aplicatia
mobila pentru a face pontajul la venire sila plecare. Este posibil sa fie necesar sa semnati
serviciile care va sunt prestate, utilizand aplicatia mobila a furnizorului sau propria aplicatie
mobila.

 Site-ul web OR PTC DCI mobil, complet: site-ul web OR PTC DCI complet poate fi, de
asemenea, accesat de pe dispozitive mobile. Accesati site-ul web DCI de pe dispozitivul dvs.
mobil. Apoi, apasati pe ,Go to Full Site” (Accesati site-ul complet) de sub butonul ,Sign In”
(autentificare).

« Portalul web mobil OR PTC DCI: site-ul web mobil este o versiune pentru mobila OR PTC
DCI. Dispozitivul dvs. inteligent va accesa in mod implicit site-ul web mobil atunci cand
accesati site-ul web OR PTC DCI intr-un browser.
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Termeni frecvent intalniti

* Telefonul fix ORPTC DCI: furnizoriiva pot utiliza telefonul fix, pentru a pentru a face
pontajul la venire sila plecare sau pentru a introduce pontaje in istoric.

* Portalul web OR PTC DCI: site-ul web OR PTC DCI complet. Portalul web poate fi accesat de
pe computerele desktop silaptop.

* Numede utilizator: numele de utilizator furnizat dvs. de catre agentie pentru a accesa OR
PTC DCL

* Parola: parola furnizata dvs. de agentie pentru a accesa OR PTC DCI. Aceasta va trebui sa fie
actualizatala prima dvs. autentificare.
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Optiuni privind pontajele




Optiuni privind pontajele

Pontajele sunt compatibile cu EVV daca furnizorii utilizeaza una dintre urmatoarele metode de
introducere:

« aplicatiamobila OR PTC DCI
« telefonul fix OR PTC DCI
« brelocul OR PTC DCI

Trebuie sa colaborati cu furnizorul(furnizorii) dvs. pentru a stabili care este cea mai buna
metoda sau metode de a face pontajul, pentru fiecare dintre dvs. Puteti utiliza mai multe
metode, daca este necesar.
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Pontaje in aplicatia mobhila
PTC DCI

Aplicatia mobila OR PTC DCI este o aplicatie mobila gratuita, care permite furnizorului sa faca

pontajulla venire sila plecare cu usurinta, in timp real, si sa efectueze confirmari EVV,

utilizandu-si dispozitivul inteligent.
Pentru a utiliza aplicatia mobila OR PTC DCI, furnizorul trebuie:
* sdaibaun telefon/dispozitivinteligent (Android sau Apple)

* sarespecte cerintele minime privind sistemul de operare (Android 8.0, Apple i0S 13 si

versiuni ulterioare)
®* saaibaacceslainternet prin date mobile sau WIFI

* Dacautilizeaza aplicatia mobila OR PTC DCI, furnizorul va face pontajul la venire, la
inceputul turei, si pontajul la plecare, la finalul turei. In timpul pontajului la plecare,
furnizorul(furnizorii) vor selecta intotdeauna ,Client Portal Signoff” (semnarea in portal

de catre client. Trebuie sa semnati aceste pontaje la finalul perioadei de plata.
C=i Proprietary and Confidential: Do Not Distribute 11



Optiuni de confirmare in
aplicatia mohila OR PTC DCI

Daca utilizeaza aplicatia mobila OR PTC DCI, furnizorul

i i ) Qi : Back Clock Out Verificati
va face pontajul la venire, la inceputul turei, si pontajul < Bac ock Out Yertfication

Clock Out Verification Required

la plecare, la finalul turei. In timpul pontajuluila plecare,

. . o EVV Location - None -
furnizorul va selecta una dintre urmatoarele metode de

@ PIN or Password

confirmare:

= % E-Signat
®* PIN/parola G E-Signature

2 Client Portal Signoff

®*  semnatura

®* semnare in portal de catre client Client Name: Consumer Training

Service Code: Hourly ADL/IADL-1
Clock In Time: 11:14 AM (PT)

e
3
5|

0
L3
N
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Optiuni de confirmare in aplicatia
mobila OR PTC DCI - PIN/parola

Daca furnizorul se afla alaturi de dvs. atunci cand
face pontajul la plecare, este posibil sa va solicite
sa semnati pontajul si serviciile pe care le-a

introdus pe dispozitivul sau mobil.
1. Introduceti PIN-ul sau parola

2. Daticlic pe ,Submit” (trimitere)

&s

{ Back Clock Out Verification

Enter PIN or Password

Client Name: Consumer Training
Service Code: Hourly ADL/IADL-1
Clock In Time: 11:14 AM (PT)

-

Memento: PIN-ul dvs. este in mod
implicit format din ultimele 4 cifre
ale numarului dvs. de telefon

principal.

(¥

\

)
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Optiuni de confirmare in apllcatla

mobila ORPTC DCI -

3. Dacaintroduceti PIN-ul sau parola
in mod incorect, veti primi o alerta.
Apasati,,Confirm” (confirmare) si

incercati din nou.

4. Dacaintroduceti PIN-ul sau parola
In mod incorect de 3 ori, nu veti mai
putea utiliza aceasta metoda pentru
a confirma efectuarea turei.
Optiunea va fi disponibila pentru
dvs., din nou, la urmatoarea tura a

furnizorului.

&s

¢ Back Clock Out Verification

< Back cl

Client Name: Consumer Training
Service Code: Hourly ADL/IADL-1
Clock In Time: 11:14 AM (PT)

Alert

Visit verification failed

Confirm

Client Name: Con

Service Code: Houry
Clock Ir

=

Alert

You have exceeded the Max attempts
allowed for PIN/Password, Please
select another verification method

Confirm

Proprietary and Confidential: Do Not Distribute
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Optiuni de confirmare in apllcatla
mobila OR PTC DCI - se

& Back Signature

Daca furnizorul se afla alaturi de dvs. atunci cand face

pontajul la plecare, este posibil sa va solicite sa va

semnati numele pentru a confirma prestarea W/
serviciilor.

1. Furnizorul va va inmana dispozitivul sau mobil.

Puteti utiliza orice instrument de adaptare pe care

1l utilizati in mod curent pentru a da o semnatura

2. Dacanuva place semnatura, dati clic pe butonul

,Clear” (stergere), pentru a incerca din nou

3. Odata ce aveti semnatura dorita, dati clic pe ,Save” Alert

EVV Confirmed. Manual verification

(salvare) will be required prior to approval

4. Daticlic pe ,Confirm” (confirmare)
Confirm

- ||
e
el
3|

0
&,
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Optiuni de confirmare in aplicatia mohila
OR PTC DCI - semnare in portal de catre
client

Furnizorul va selectaintotdeauna, Client Portal Signoff”

(semnarea in portal de citre client) daca: < Back Clock Out Verification

° . . .
aveti unreprezentant angajator al consumatorului Clock Out Verffication Requilred

* nusuntetiin preajma furnizorului atunci cand acesta

. EVV Location - None -
face pontajul la plecare

* nudoriti sa semnati imediat serviciile @ PIN or Password

G E-Signature

. 2 Client Portal Signoff .

Daca furnizorul selecteaza ,Client Portal Sign Off”

(semnarea in portal de cétre client), dvs. (sau
reprezentantul angajator al consumatorului, daca aveti

. o . ~ . . . Client Name: Consumer Training
unul) trebuie sa semneze pontajul la sfarsitul perioadei de Service Code: Hourly ADL/IADL-1
Clock In Time: 11:14 AM (PT)

plata.

Vetiinvata cum sa faceti acest lucru intr-un alt modul.

- ||
e
el
3|

0
&,
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Pontaje prin numarul de
telefon fix OR PTC DCI

Optiunea pentru telefonul fix OR PTC DCI este o optiune prin care furnizorii pot face pontaje
in cazul in care aveti un telefon fix in locuinta in care vi se presteaza serviciile si daca
furnizorul nu are acces la un dispozitiv inteligent.

* Telefonul fix poate fi utilizat pentru pontaje in timp real si in istoric.

Pentru a utiliza telefonul fix OR PTC DCI:

* dvs.trebuie sa aveti un telefon fix la adresa la care vi se presteaza serviciile.

* numarul telefonului fix trebuie sa fie confirmat prin biroul local.

Nota: telefonul fix OR PTC DCI nu functioneaza cu
telefoanele cu disc.

Proprietary and Confidential: Do Not Distribute 17



Pontaje prin numarul de
telefon fix OR PTC DCI

Pontaj in timp real

®* Unpontajeste considerat a fi facut in timp real daca furnizorul face pontajul la venire, la

Inceputul turei, si pontajul la plecare, la finalul turei.
® Furnizorul trebuie sa sune de la numarul dvs. de telefon fix, inregistrat in OR PTC DCL
®* Nuavetiobligatia de a confirma pontajele in timp real, facute prin telefonul fix.

®* Nueste nevoie sa fiti prezent in timpul pontajuluila venire sau la plecare.
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Pontaje prin numarul de
telefon fix OR PTC DCI

Pontajul in istoric
® Unpontaj este considerata a fi facut in istoric daca este adaugat dupa prestarea serviciilor.

® Pontajele facute in istoric prin telefonul fix nu sunt compatibile cu EVV si trebuie sa fie

utilizate in mod exceptional.
®  Furnizorul trebuie sa sune de la numarul dvs. de telefon fix, inregistrat in OR PTC DCL

* Intimp ce addugati pontajul, furnizorul va inména telefonul. Sistemul va va citi detaliile
pontajului sivaliva cere sa confirmati, introducand PIN-ul. PIN-ul dvs. este un cod din 4 cifre,

furnizat de agentie.

Nota: daca dvs. nu veti fi prezent la un pontaj in istoric, va rugam sa solicitati furnizorului sa

introduca aceste pontaje in istoric in portalul web OR PTC DCL
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-
Brelocul OR PTC DCI

Brelocul OR PTC DCI este o alta metoda EVV pe care o puteti utiliza in cazul in care furnizorul nu are acces la
un dispozitiv inteligent si daca nu aveti telefon fix in locul in care vi se presteaza serviciile.

® Unbreloc este un dispozitiv mic, care ar trebui sa fie fixat in locuinta dvs.

Pentru a utiliza un breloc OR PTC DCI:

® furnizorul trebuie sa aiba acces la breloc la inceputul si la sfarsitul turei.

® furnizorul trebuie sa aiba acces la internet la sfarsitul perioadei de plata, pentru a introduce codurile

emise de breloc in portalul web OR PTC DCI.

[ Nota: nu aveti obligatia de a semna pontajele facute cu ajutorul unui ]
breloc.

Proprietary and Confidential: Do Not Distribute 20
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Pontaje in portalul web OR
PTC DCI

Daca furnizorul nu poate sa isi introduca pontajul utilizand o metoda compatibila cu EVV,
sau in cazul in care nu sunteti prezent la efectuarea pontajuluiin istoric prin telefonul fix,

acesta poate adauga un pontaj in istoric utilizand:

* portalulweb OR PTC DCI

Daca furnizorul introduce pontajul in portalul web OR PTC DCI, trebuie sa semnati acest

pontaj la sfarsitul perioadei de plata, pentru ca furnizorul sa fie platit.
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Portalul web OR PTC DCI




-
Portalul web OR PTC DCI

Acum cd am analizat optiunile disponibile pentru dvs. si furnizor(furnizori) pentru
introducerea pontajului, sa vorbim despre modul in care dvs., in calitate de consumator, veti

accesa si utiliza portalul web OR PTC DCI. Puteti utiliza portalul web pentru a:

* vavizualiza autorizatiile de servicii

®* semna sirespinge pontaje

* vizualiza toate pontajele pentru serviciile prestate de furnizorul(furnizorii) dvs.
* utiliza modulul de mesagerie OR PTC DCI

* accesacentrul de asistenta DCI
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e
Numele de utilizator si parola

Care este numele meu de utilizator?

« Numele dvs. de utilizator va va fi furnizat de agentie. De obicei, numele dvs. de
utilizator va avea urmatorul format: prenume.nume. De exemplu, daca numele dvs.
este John Smith, numele dvs. de utilizator va fi John.Smith.

- Dacaeste necesar sa va confirmati numele de utilizator, va rugam sa contactati
biroullocal.

Care este parolamea?

« Paroladvs.v-afost furnizata de agentie.

« Parolele trebuie:

« sacontina cel putin 10 caractere

« sacontinalmajuscula, 1 minuscula, 1cifra silcaracter special

« Parolele nu pot avea mai mult de 2 caractere repetate consecutiv

«  Parolele nu pot avea mai mult de 2 caractere repetate, din numele dvs.
« Unexemplude parola arata dupa cum urmeaza: ILoveEVV2021!

Daca este necesar sa va confirmati parola, va rugam sa contactati biroul local.
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Prima autentificare

5 Newtab X [+

O W= https://orptc.dcisoftware.com/ |

Sa exploram mai intai modul de autentificare in
portalul web. De pe un computer desktop sau L
laptop, urmati acesti pasi:
1. accesatihttps://orptc.dcisoftware.com/ Sgnn
2. introduceti numele de utilizator si parola care
v-au fost furnizate (consultati detaliile din :;::e ]

diapOZitiVUI urmétor) O Reme e Forgot your password?
3. daticlicpe,Sign-In” (autentificare) %

@ D

Nota: puteti schimba limba preferata, dand
clic pe butonul de limba din coltul din dreapta,
sus. Limba implicita este engleza. Optiunile
de limba disponibile includ: engleza, spaniola,
rusa, mandarina, vietnameza, araba si

somaleza.
| 4
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e
Prima autentificare

Cand va veti autentifica prima

data, viseva cere sava
et

schimbati parola.

1. Plasaticursorul peste Change Password

You're logged in as

pictograma circulara,i” din

Please enter New Password

dreapta, pentru a vedea

Please confirm password
cerintele privind parola [ﬁ a
2. Introducetiaceeasiparolain

ambele campuri Password Criteria

1. Must be at least 10 characters.
i
2. Must contain 1 uppercase letters, lowercase letters, numbers and spedal characters )

3' Dat]' Chc pe "Change Password 3. Must not contain more than two repeated characters in a row.

4. The password should be different from the previous 24 passwords.

(schimbare parola)

Parola uitata? Consultati modulul ,User
Settings” (setdrile utilizatorului), pentru
instructiuni despre resetarea parolei.

OR PTC
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Prima autentificare

Dupa ce va veti schimba
parola, va va fi trimis un e- 5@%—_

.A - '
mail In care se va preciza ca

v-ati schimbat parola. y

Your password has been changed. If you did not make this request, please contact the
DCI Help Line at 855-565-0155.

Support
Direct Care Innovations

Need help?
Email: support@dcisoftware.com
Direct Care Innovations

This message is for the designated recipient only and may contain privileged, proprietary, or otherwise private information. If
you have received it in error, please notify the sender immediately and delete the original. Any other use of the email by you is
prohibited
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intrebare de securitate

Pentru a va mentine profilul in
siguranta, va trebui sa alegetio
intrebare de securitate.

(m

1. Daticlic pe meniul vertical
o . Please update security details for
2. Selectatiointrebare cuunraspuns

your profile
pe Care ConSIderatl Cé, V]_ —1 Vetl Question: * Please select Security Question 7
. t . " Please select Security Question 2
amln 1 nswer:

What is the middle name of your oldest child?

What is your oldest sibling's middle name?

In which city or town did your mother and father meet?

In which city or town was your first job?

What is the name of the place your wedding reception was held?]

What is the name of a college you applied to but didn't attend?

Where were you when you first heard about 8/11?

wstom Question /

.
bil®
N E

0
&,
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-
intrebare de securitate

3. Daticlicpe,Save” (salvare)

Ati setat cu succes o intrebare de securitate!

Mai multe despre intrebarile de securitate: D=

« vatrebuisava selectati intrebarea de

. . A o . . e Please update security details for
securitate doar atuncicand va Ve”[l autentifica

your profile

pri a daté Question: * In which city or town was your first job? ~
Answer: | Eugene

- raspunsul trebuie sa aiba cel putin cinci [

caractere sinu poate avea mai mult de un

caracter repetat, consecutiv.

Nota: pe viitor, va trebui sa va amintiti
raspunsul la intrebarea de securitate aleasa,
pentru a va putea reseta parola.

.
bil®
N E

0
&,
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Postari noi

Dupa ce ati terminat autentificarea, veti vedea cel putin o postare ,News Posts” (postéri noi):

News Posts

System Use Notification

The user is accessing a restricted system. System usage may be monitored, recorded, and subject to audit. Unautharized use of the system is prohibited and may be subject to criminal, civil, or
administrative penalties. Use of the system constitutes consent to ing and The intent of the site is to allow authorized participants of Oregon Project Independence, State Plan

Personal Care within OHA’s Health Systems Division and ODHS’s Aging & Peaple with Disabilities division, and the In-Home Consumer Employed Provider program to track delivery of authorized
services,

You are only authorized to use this site, or any information accessed through this site, for its intended purpose. Unauthorized access or unauthorized sharing of personal and confidential information
may be punishable by fines under state and federal law. Unauthorized access or unauthorized sharing may also be criminally punishable. The State of Oregon follows federal and state law and

regulations to protect the information from misuse or unautherized access.

Jan 26,2021 12:25:10 PM  DCI implementation

Dati clic pe ,OK” pentru a confirma continutul fiecarei postari noi.
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Prezentare generala a
panoului de bord

Felicitari! V-ati autentificat cu succes in portalul web OR PTC DCI. Panoul de bord este
primul lucru pe care il veti vedea atunci cand va veti autentifica. Sa analizam impreuna

panoul de bord.
—, Help @ consumerrep.... &
—TT— HOME =}
Cei
DASHBOARD Home / Dashboard
s News Posts

Showing 1 out of 1 record

Welcome to OR PTC DCI!
Hello and welcome to OR PTC DCl!

Apr 27,2021 01:35:13 PM  Super UserTwo

Authorizations

Type Client Name Reset
Capyright © 2021 Direct Care Innovations. All rights reserved.
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Prezentare generala a
panoului de bord

Vetivedea urmatoarele:

1

| DASHBOARD

meniul vertical cu limba dvs. [ e reqmmesen

preferata
numele de utilizator
un hyperlink catre centrul

de asistenta DCI

o pictograma-plic care va va

conducela ,Messaging
Module” (modulul de
mesagerie)

mesaje importante dela
agentie, numite ,News

Posts” (postéri noi).

&s

OFF

ENTRIES

HOME

Home / Dashboard

Consumer Training

Consumer Training «fmm 05/02/2021-05/08/2021 wip

Reset

Total Hours Per Week

Sunday Monday Tuesday Wednesday  Thursday
Employees 05/02/2021 05/03/2021 05/04/2021 05/05/2021 05/06/2021
Provider Training 0.00 0.00 0.00 0.02 775
Total 0.00 0.00 0.00 0.02 7.75

Consumer Training

Authorizations

Reset

Help @] Sitemap]| consumer tra...| &

Friday
05/07/2021

9.96

9.96

Saturday

05/08/2021 Weekly Total

0.00 17.73

0.00 17.73

ews Posts

Welcome to OR PTC DCI!
Hello and welcome to OR PTC DCI!

Apr 27,2021 01:35:13 PM  Super UserTwo

\_

Showing 1 out of 1 record

~

4
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Prezentare generala a panoului
de bord

De asemenea, veti vedea: | = vowe mr Hep® consumersus.. & [Ergi

DASHBOARD Home > Dashboard

1. fila Entries Requiring Sign

ENTRIES REQUIRING SIGH Consumer Susannah Reset
Off” (pontaje care necesita
“ Consumer Susannah 02/21/2021 - 02/27/2021
semnare) Aceasta va va = e e

A 1 19 Total H Per Week
arata ce pontaje necesita otel Hours Per e
Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday
semnare.
Employees 02/21/2021 02/22/2021 02/23/2021 02/24/2021 02/25/2021 02/26/2021 02/27/2021 Weekly Total
. . ”
2. f].].a "Entrles Provider 0.00 0.00 1.05 0.00 0.00 0.00 0.00 1.05
. o Susannah
(ponta_] e) AceaSta vava Provider 9.00 0.27 4.67 0.00 0.00 0.00 0.00 13.94
. % . Susannah 3
permite sa vedeti toate
’ Provider 0.00 1.00 0.00 1.42 0.00 0.00 0.00 2.42

pontajele furnizorului.

3. ,Total Hours Per Week.”
(total ore pe sdptamana)
Aceasta va afisa cat ore a(u)
lucrat furnizorul(furnizorii)
dvs.1n cursul saptamanii. Authorizatons

4.  Authorizations”
(autorizatii - asemanatoare
unui cupon) Aceasta indica
numarul de ore din
perioada de plata curenta.

Total 9.00 1.27 5.72 1.42 0.00 0.00 0.00 17.41
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Autorizatii

In OR PTC DCI, o autorizatie este precum un cupon - va spune cate ore si mile aveti
disponibile in perioada de plata curenta. Pentru a va vedea autorizatiile, accesati pagina
,Dashboard” (panoul de bord) si derulati in josla ,Authorizations” (autorizatii). Panoul de bord

,Authorizations” (autorizatii) este direct sub panoul ,Total Hours” (total ore).

— HOME Help @ Sitemap consumer.tra... & ‘ English v
D=
| DASHBOARD Home / Dashboard

ENTRIES REQUIRING SIGN o neamer TeanE

OFF )

ENTRIES Consumer Training  «fmm 05/02/2021-05/08/2021 waip

Total Hours Per Week
Sunday Monday Tuesday Wednesday  Thursday Friday Saturday
Employees 05/02/2021  05/03/2021  05/04/2021  05/05/2021 05/06/2021 05/07/2021 05/08/2021 Weekly Total
Provider Training  0.00 0.00 0.00 0.02 7.75 9.96 0.00 17.73
Total 0.00 0.00 0.00 0.02 7.75 9.96 0.00 12.73
Authorizations
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Autorizatii

Pentru a va afisa informatiile din autorizatia dvs. curenta, dati clic pe butonul
,Search” (cautare):

Authorizations

Consumer Susannah Search Reset

Authorization for Client: Consumer Susannah

Service Code Start Date End Date Initial Remaining Pre Authorizations Current Available
Balance Balance Holds Balance

Mileage-1 03/02/2018 03/02/2025 100.00 49.00 14.00 35.00

Hourly ADL/IADL-3 02/24/2020 04/11/2022 80.00 80.00 0.00 80.00

Nota: daca nu va vedeti autorizatia afisata in portalul dvs.
web, va rugam sa contactati biroul local.
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e
Autorizatii

Ce inseamnd aceste informatii?

e Codulserviciului - denumirea serviciului prestat dvs.

e Datedeincepere siincheiere - reprezinta perioada de serviciu curenta.

e Soldinitial - reprezinta numarul de ore sau de mile autorizate pentru dvs., la inceputul
perioadei de serviciu actuale.

e Soldramas - ore sau mile ramase in autorizatia dvs., dupa aprobarea serviciilor.

e Retineride preautorizare - ore sau mile din cadrul serviciilor prestate, care nu au fost
inca aprobate.

e Sold disponibil actual - ore sau mile disponibile in prezent pentru utilizare.

Authorizations

Consumer Susannah Reset

Authorization for Client: Consumer Susannah

Service Code Start Date End Date  Initial Remaining Pre Authorizations Current Available
Balance Balance Holds Balance

Mileage-1 03/02/2018  03/02/2025 100.00 49.00 14.00 35.00

Hourly ADL/IADL-3 02/24/2020 04/11/2022 80.00 80.00 0.00 80.00
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e
Vizualizarea pontajelor

st HOME Help@ Sitemap consumer.sus... § English |+

1. Puteti gasitoate pontajele =
DASHBOARD Home / Entries

la fila ,Entries” (pontaje) e

OFF

Entries

2. Derulati prinlista sau

utilizati filtrele de cautare ;

pentru a gasi pontaje

3. Daticlicpe, Entry ID"

B Export

Showing 30 out of 189 records

(numar pontaj) in coloana

¥ Service Type Employee Cost Center Service Start End Units Status EW

Date Name Code Time Time
” v
ID (]_’]_U_I | |ar) pentru a Apr2s, Punch  Provider BurnsAPD-EU  HourlyADL 04:30PM  05:30PM  1.00 Pending Yes
” 2021 Susannah NADL-
. . L 1463 Apr 26, Punch Provider Burns APD-EU Hourly ADL 12:00AM 12:30AM 0.50 Pending Yes
vizualiza detaliile
1462 Apr 23, Punch Provider Albany AAA- Hourly ADL  06:30 AM  08:30AM  2.00 Pending No
3 . 3 2021 Susannah AUTH /IADL-OPI-
respectivului pontaj |
1461 Ocr 31, Punch  Provider BurnsAPD-EU  HourlyADL 0408PM 05:00PM  0.87 Pending No
2020 Susannah /IADL-1
1460 Ot 31, Punch  Provider BunsAPD-EU  Hourly ADL 02:00PM 08:00AM 12.00 Pending No
2020 Susannah /IADL-1
1279 Apr 04, Punch Provider Albany ARA- Hourly ADL 08:48AM 10:00PM 1320 Pending No
2021 Susannah AUTH /IADL-OPI-
1
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Pontaje care necesita
semnare

Furnizorul dvs. poate face pontaje care necesita semnare, inainte ca acesta sa fie platit pentru acel
pontaj. Acele pontaje vor aparea la fila ,Entries Requiring Sign Off” (pontaje care necesitda semnare), din
portalul dvs. web. Va rugam sa reveniti des la aceasta pagina.

- Semnati pontajele despre care credeti ca sunt corecte si precise.

« Respingeti pontajele despre care nu credeti ca sunt corecte sau care au fost facute din greseala.
Dacarespingeti un pontaj, starea pontajului se va schimbain ,respins”, iar pontajul nu va mai
putea fi editat sau aprobat.

— oM Help@ Sitemap consumer.tra.. & [English ]
O E—
/ Noté_: i\n loc Sé_ \ DASHBOARD Home / Entries Requiring Sign Off
respingeti un ’ enmmes requiGsieh | Entries Requiring Sign Off
pontaj, ii puteti cere . =
furnizorului sa-si B =
editeze pontajul | ’
pentru ca acesta sa
fie corect.
N <
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.
Pontaje care necesita

semnare

Showing 6 out of 6 records

Id ¥ Service Type Employee Service Start End EVV Locations Units Status EV  Action
Date Code Time Time Vv

(0 1504 Apr29, Punch Provider Hourly AD 02:40 02:54 Clock In: N/A 0.23 Pending No Bl;l

Sa examinam informatiile din lista pontajelor:

,ID” (numar): dati clic pe ,ID” (numar), pentru a vizualiza detaliile pontajului.

,Service Date” (data prestarii serviciului): data la care vi s-a prestat serviciul

,2Employee” (angajat): numele furnizorului

,Service Code” (cod serviciu): numele serviciului prestat dvs.

,Start/End Time” (ora inceperii/incheierii): orele la care furnizorul a ficut pontajul la venire sila plecare.
,End Time” (ora incheierii): ora la care furnizorul a facut pontajul la plecare si a incetat lucrul.

,Units” (unitati): numarul de ore sau mile din pontaj. Aceasta este cantitatea care va fi scazuta din
autorizatia dvs. de serviciu, daca este aprobata.

,Status” (stare): starea pontajului este ,pending” (in asteptare), ceea ce inseamna ca asteapta revizuirea si
aprobarea.

»EVV” (confirmarea electronica a vizitelor): aici veti vedea ,No” (nu) pana cand finalizati semnarea.
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Pontaje care necesita
semnare

Pentrua semna: Pentru a respinge:
1. Bifati caseta delanga pontaj 3. Bifati caseta de langa pontaj
2. Daticlic pe butonul ,S” 4. Dati clic pe butonul ,R”

Select All

Showing 6 out of 6 records

Id v Service Type Employee Service Start End EVV Locations Units Status EV
Date Code Time Time v

Apr 29, Punch Provider Hourly AD  02:40 02:54 Clock In: N/A 0.23 Pending No

2021 Training L/IADL-1 PM PM Clock Out: N/A

May 06, Punch  Provider HourlyAD 04:15  09:17  Clock In: N/A 17.03 Pending No | § ﬂ
2021 Training L/IADL-1 PM AM Clock Out: N/A

Nota: puteti utiliza, de
asemenea, filtrele de cautare
pentru a gasi un pontaj
anume
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Pontaje care necesita semnare

Pentru a semna toate pontajele in acelasi

timp:

1. daticlic pe,Select All” (selectare

integrald)
2. daticlic pe,Sign Off” (semnare)
Id ¥ Service Type  Employee Service  Start
3. daticlicpe,Yes"(da)laalerta Date Code  Time
Ati semnat toate pontaje]e! 1504 Apr 29, Punch  Provider Hourly AD  02:40
’ 2021 Training L/IADL-1  PM
May 06, Punch  Provider Hourly AD 04:15
2021 Training L/IADL-1 PM
Apr 29, Punch Provider Hourly AD 02:38
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e
Pontaje care necesita semnare

HOME
DASHBOARD Home > Entries Requiring Sign Off
| e EQUIRINGSISN - Entries Requiring Sign Off
Pentru arespinge toate o B | eewnnavy 2 ‘
pontajele in acelasi timp: i -

1. daticlicpe,Select All”
(selectare integrala)

2. daticlic pe ,Reject”

(respingere)

3. daticlicpe,Yes"(da)la alerta

Atl respins toate pontaj ele! Are you sure you want to Reject -1 Punch?

e
3

0
&,
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Pontaje care necesita
semnare

Felicitari! Atiinvatat cum sa semnati si sa respingeti pontaje in portalul web OR PTC DCI. Mai

tarziu, vetiinvata cum sa faceti aceasta si din aplicatia mobila DCL

- R Help® Sitemap consumer.tra.. & |[English |
el
DASHBOARD Home / Entries Requiring Sign Off
ENTRIES REQUIRING SIGN - Hr
bl N Entries Requiring Sign Off
ENTRIES
[ E
n v
sl e
@ Export
Showing 6 out of 6 records
Id v Service Type Employee Service Start End EWV Locations Units Status EV  Action
Date Code Time Time v
1504 Apr29 Punch Provider Hourly AD  02:40 02:54 Clock In: N/A 0.23 Pending No S m
2021 Training LAADL-1 PM PM Clock Qut: N/A
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Modulul de mesagerie Prezentare
generali

PTC DCl are propriul sistem de mesagerie. Aceasta va permite sa trimiteti mesaje catre furnizor
sicatre persoana dvs. de contact de la biroullocal. De asemenea, puteti primi mesaje generate de

sistem, din OR PTC DCI. In partea de sus a panoului de bord, veti vedea o alerta rosie dacd aveti un

mesaj cu prioritate inalta.

NOTA: modulul de mesagerie OR PTC DCI nu trebuie sa fie utilizat pentru comunicari de urgenta.

Help® consumer.sus... & |English |v

Ok
DASHBOARD Woma s Dachhoocd
[ You have 3 high priority message(s) in your inbox ]

ENTRIES REQUIRING SIGN

Consumer Susannah Search Reset
OFF

ENTRIES Consumer Susannah ﬁ 04/11/2021 - 04/17/2021 *
Total Hours Per Week
Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday
Employees 04/11/2021 04/12/2021 04/13/2021 04/14/2021 04/15/2021 04/16/2021 04/17/2021 Weekly Total
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Prezentare generala a modulului
de mesagerie

HOME

Dl

ACLIBAA ; Latest Messages Compose Mess
DASHBOARD Home > Dashboard 8 ¥ Q

Pentru a vavizualiza mesajele,

autentificai,:i-vé InORPTC DCI. See All Messages
o o . o ENTRIES REQUIRING SIGN o . — Sear
ApOl, urmai,:l acegtl past OFF & Consumer usannan Reset
1. datl clic pe pictograma phc din ENTRIES Consumer Susannah < 04/11/2021-04/17/2021 wip
coltul din dreapta, sus, al
ecranului Tatal Houre Dar Waok
HOME == Help@ consumer.sus..| & | [English ]
il
2. daticlicpe,See All Messages” o e
(vizualizati toate mesajele) m =
DRAFT From Subject From (MM/DD/YYYY) B

3. vetifidirectionat catre — Sr—
,Messaging Module” (modulul

de mesagerie)
Nm - mER ] @ Export
Showing 14 out of 14 records
o % Attachments = From Subject Date/Time Action
DCI Support Password Changed 04/06/2021 07:30 PM - §if
[m] DCI Support PP izati i Rule 104:24 PM EHO
Violatio..
k DCl Support. PP ization-Busi Rule 104:24 PM =
Violatio..
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d i
e m esa e rl e T 5q Help® sitemap providertra.. &

5
Pentru a citi un mesaj din ,Inbox”
— Ik £ Actions
(mesaje primite): -

1. daticlic pe mesaj e rotmo

. .
2. sedeschide pagina ,Message

1 .. . . . m Delete [ Export
Details” (detalii mesaj) si veti

O *  Attachment From Subject Date/Time Ac
s tio

putea citi mesajul :

o DCI Support Approved Authorization-Business Rule 04/15/2021 10:35 AM
. . ” . Violatio..
3. daticlic pe ,Inbox” (mesaje : —
’ ) DCI Support Business Rule validation Failed 04/15/2021 10:35 AM

eE 2K 2@

prlmlte) =} BEl support Approved Authorization-Business Rule  04/15/202110:34 AM

Violatio..

- = Help@ Sitemap provider.tra... & ||English ~

Messages / Inbox / Message Details - 794

message Details - 794  Actions

ARCHIVE

DRAFT
Approved Authorization-Business Rule Violation

TRASH B
From DClSupport Priority:Normal Date/Time:04/15/2021 10:35 AM

To  Provider Training

\ Your time entry 1227 that violated business rule Remaining Balance was approved. )

Notes Attachments

ol
]!
7 M5

0
&,
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Prezentare generala a modulului
de mesagerie

Acum, sa vedem cum trimiteti un mesaj.
Pentru a trimite un mesa;j:
1. daticlicpe ,Actions” (actiuni)

2. daticlic pe ,New Message” (mesaj nou)

Messages > Inbox

Inbox £+ Actions

New Message
From Subject From (MM/DD/YYYY) !

To (MM/DD/YYYY)

A

Showing 15 out of 15 records

Ol % Attachments From Subject Date/Time Action
o * Super User Important Message from Your Local 08:43 AM =
Office
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de mesageri

Apoi, completati urmatoarele campuri:
1

,To:" (catre) Incepeti sa tastati
primele trei litere ale prenumelui
sau numelui destinatarului si
selectati un nume din meniul
vertical atunci cand apare
,Subject:” (subiect) Tastati subiectul
mesajului in caseta ,Subject”
(subiect)

,Priority:” (prioritate) Selectati nivelul
de prioritate din meniul vertical
(consultati diapozitivul urmdtor
pentru detalii)

Tastati mesajul in caseta ,Body”
(cuprins)

Dati clic pe butonul ,Send”

(trimitere)

Prezentare generala a modutului

E Payroll Specialist %

S rejected

Vizualizati

Hello
Can you please explain why my entry on August 13th was rejected?
Thank you

Provided

B I US = 0 EjiS &= x| =
Style - Normal - Font hd Size -

>

urmatorul

diapozitiv
pentru
detalii

N
1]

v 4
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Prezentare generala a modulului
de mesagerie

. ” l’ New Message
Selectati ,Low” (redus), :
,Medium” (mediu) sau ~B
To: * Provider Susannah * Type Recipient Name |
,High” (inalt) din meniul
vertical din caseta ,Priority” subject:* | Test Message
(prioritate). | priorityf [ Hign v
Mesajele cu prioritate inalta ;“’ |
orma
vor face sa apara o alerta
. A ! \
rosie In partea de sus a -
. - e 53 Help @ providersus... &
panouluide bord OR PTC =

ACCOUNTS

D CI al de Stinatarului atunci ENTRIES You have 1 high priority message(s) in your inbox X |

cand acesta se autentifica. e e

Provider Susannah  <fmm 04/11/2021 to 04/17/2021 wp

Overtime Gauge 04/11/2021 to 04/17/2021 Total Hours 04/11/2021 to 04/17/2021
I oto30 [ 30to40 N 40+ Approved By: it
Pending Hours: 0.00
No entry in current week
Unverified Hours: 0.00
Total Hours: 0.00
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Aplicatia mobila OR PTC DCI




Aplicatia mobila ORPTC
DCI

Aplicatia mobila OR PTC DCI nu este numai pentru = Home
furnizori! Dvs., In calitate de consumator, puteti
utiliza si aplicatia mobila. Total Weekly Hours: 17.73

& 05/02/2021 To 05/08/2021 —»

Provider Training

Vetl putea: Sunday: 0.00
. . . . e Monday: 0.00
* vizualiza pontaje pentru serviciile prestate dvs. - s
de furnizor(furnizori) Wednesday: 0.02
Thursday: 7.75
®* semmna sirespinge pontaje Frider oo
aturday: X
* utiliza modulul de mesagerie OR PTC DCI forattionrs . v
N . A~ o o o . . N Post
Sa incepem prin a invita cum descircam aplicatia erereRe
mobili OR PTC DCI ’ ’ Welcome to OR PTC DCI!
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Descarcarea aplicatiei mobile OR
PTC DCI

Dispozitive Apple

Dispozitive

Qoo » 14l @ & %l 47%=

Pentru a descarca aplicatia, accesati

G Y

Apple App Store sau Google Play
Store de pe telefonul dvs. inteligent

sau de pe un alt dispozitiv mobil 64

@ Chandler

Camera VIPKid Messen—

adica: telefon inteligent
sauiPad sau tabletd

adica: telefon inteligent
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Descarcarea aplicatiei mobile OR PTC
DCI

7:34 * SR &4l 7:35 0 SR il
1. Tastati,ORPTCDCI"inbarade ¢ soreicad a o " aQ
Céutare 4.0+ % | 4.5+ & Editors' Choice New OR PTC DCI
. . . | Ot Direct Care Innovations
2. Selectati ORPTC DCIdinlista de g TOlMebmDY
. .o . . . - B .-—1”'\-—.; e
aplicatii disponibile. Everyone e
y ORPTC DCI
~ n v s T - D.ﬁ Direct Care Innovations * Business
Nota: existd mai multe aplicatii A (=
. . . o o . " Time4Care
mOblle DCI; aSIguratl—Va Ca atl 4@ .P\.!DHC 'r:ar'lnelshlps.LLC * Business = e DR . ® lesieea
’ ’ 23% [ 100K+ — -j-
selectat-o pe cea etichetata ORPTC ) August Systems obiefor Caegrers -=—' =
DCL. o 0 : '
mm SHIFTR Employee Scheduling and Time ... S
aEEn SpecSofl, Inc + Business
1 ” 1 1 .. 45% [F 10K+
3. Selectati,Install” (instalare), apoi About this anp 5
. . . . . ~ ITCS-WebClock - 7 and Time Tracking
deschideti aplicatia atunci cand mom S wERCLOOK - Suses DCI EVV and Time Tracking
. o . o Business
instalarea este finalizata. oy myWorkforce
= (?on:pei ;[‘[;i:wr-:-;s
Ratings and reviews ©
ABILITY WFM
[ J Shiftl Ia\flwd. ITIC, + Business No reviews yet
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Autentificarea

Login

Pentru a va autentifica in aplicatia mobila:

1. Introduceti numele de utilizator

base.user

siparola

2. Putetiapasa pe pictograma ochi, 3

Remember me ]

pentru a afisa sau ascunde ceea
.. Loagi
ce atiintrodus pentru parola dvs.

3. Bifati ,Remember Me” (tine-ma

minte) daca doriti ca sistemul sa
va retina numele de utilizator
’ 12 3 456 7 8 9 0

4. Daticlic pe,Login” (autentificare)
@ # $ _ & - + () /

SN *" 1?2 &
aec 33 .
-_—
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Autentificarea

Login EN

Atunci cand va veti autentifica prima data va trebui

sa acordatiaplicatiei acceslalocalizarea
Allow “"OR PTC DCI" to use

diSpOZitiVUhli. st your location?
o Your clock infout location will be stored
with your punch per your employers
requirements, and it will also be used
Passw ?g qirseplaey ysouarnstar:'ngzzg eﬁdirs\; O
Nota: trebuie si alegeti , Allow While Using App” . oo ol il
e
(permitere in timpul utilizarii aplicatiei”, altfel . s .
aplicatia nu va va permite sa va autentificati.
Aplicatia nu vd va urmarilocalizarea (in calitate de e
reprezentant angajator al consumatorului). g
Aplicatia necesita capacitatea de urmarire a Allow Gnes
localizarii, astfel incat pontajele furnizorului sa fie 9IW | Alowwnieusingapp  |C J P
compatibile cu EVV. Acest mesaj se va afisa doar in a Don't Allow |

timpul primei conectari la aplicatie.

ol
e
¢ W3

0
&,
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Panoul de bord al aplicatiei
mohile OR PTC DCI

Sa examinam panoul de bord al aplicatiei mobile:

1. ,Messaging Module” (modulul de mesagerie): dati

clic pe butonul de selectare a limbii din coltul din

Total Weekly Hours: 11.00

€ 04/04/2021 To 04/10/2021 =

Provider Susannah

dreapta, sus, al ecranului, pentru a schimba limba

Sunday
Monday: 0.00
Tuesday. 0.00
Wednesday: 0.00
Thursday. 0.00
Friday 0.00
Saturday:

din ,Inbox” (mesaje primite)

2. ,TotalHours” (total ore): afiseaza orele lucrate de

Total Hours

furnizorul dvs. in saptamana de lucru curenta

News Posts

Bine ati venit la OR PTC
DCl!

Utilizati sagetile din partea stanga si partea

dreapta ale datelor pentru a schimba saptamanile

de lucru. Nota: aceste ore nu sunt legate de
autorizatia dvs. de servicii. Utilizati portalul web
ORPTC DCI pentru a va vizualiza autorizatiile.

3. ,News Posts” (postirinoi): mesaje importante de
la agentie Dati clic pe ,News Posts” (postari noi),

pentru a vizualiza detaliile

- ||
e
el
3|

0
&,
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Aplicatia mobila ORPTC
DCI

Acum, sa va examinam meniul. De aici puteti: Consumer Training

1. siddaticlicpe ,Entries Requiring Sign Off’

/ﬁ‘ Home
(pontaje care necesitd semnare) pentru a >
E Entries Requiring Sign Off
semna sau respinge pontaje
B centries 0.00
o . . . ” . 0.00
2. sadaticlic pe Entries” (pontaje) pentru a 0,00
Message 500
vizualiza toate pontajele 775
. . . . Q, search 9.28
furnizorului(furnizorilor) dvs. 0.00

17.05
Xp  Language

3. si dati clic pe ,Messages” pentru a accesa
modulul de mesagerie OR PTC DCI

o

Logout

DCI App V 3.2.18

4. sidaticlicpe,Language” (limba) pentru a

schimba limba preferata
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Pontaje care necesita
semnare

Saincepem cu ,Entries Requiring Sign Off” (pontaje Consumer Training
care necesitd semnare): T
/ﬁ\ Home
1. Inmeniu,daticlic pe ,Entries Requiring Sign
Off” (pontaje care necesitd semnare) B  cEntries Requiring Sign Off ’
2.  apasatilung pe un pontaj pentru a-1selecta. o 200

trebuie sa vedetiun cerc albastru cu o bifa pe e

aparand in partea dreapta

3. daticlicpe,Actions” (actiuni)
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Pontaje care necesita
semnare

De aici puteti:

Alert
Are you sure you want to Sign Off - 1

1. sddaticlic pe ,Sign Off” (semnare), apoi
pe ,Confirm” (confirmare), pentru a
semna un singur pontaj

2. sadaticlic pe ,Reject” (respingere), apo
pe ,Confirm” (confirmare), pentru a
respinge un singur pontaj

Are you sure you want to Reject - 1
Select All

Sign Off 1 Confirm ]

Reject

Unselect All

Cancel
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Pontaje care necesita
semnare

Pentru a semna toate
pontajele odata:

Sign Off Entries (6)

Apr 29, 2021 0:00:14 Hour
Consumer Training,Hourly
Hourly ADL/IADL-1 o

Client Signoff: No |

Pending

1. apasatilung pe orice
pontaj pentru a-l selecta
trebuie sa vedeti un cerc
albastru cu o bifa peelin
partea dreapta

May 6, 2021 0:17:02 Hours
Consumer Training,Hourly

2. dati clic pe ,Actions”
(actiuni)

3. dati clic pe ,Select All”
(selectare integrald)

4. dati clic pe ,Sign Off”
(semnare)

Select All

Sign Off
Reject

Unselect All

Cancel
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Pontaje care necesita
semnare

5. daticlic pe ,Actions” (actiuni)
6. daticlic pe,Sign Off”

(semnare)
7. Daticlic ge ,Confirm”
(confirmare
= Sign Off Entries (6) ACTION B
Alert
Apr 29, 2021 0:00:14 Hou
c ing,H Are you sure you want to Sign Off - 6
(/] Punches
Select All
Sign Off Cancel Confirm
o ) Luer viuviu muw
Reject
Pending
Apr 29, 2021 0:00:02 Hour Unselect All
.’,I‘I "I ‘1 ‘ o Cancel
Pending
Apr 14, 2021 0:00:01 Hou
Consumer Training,Hourly
'JI"‘ ‘ 0
ient Signof
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Pontaje care necesita
semnare

Pentru a respinge toate
pontajele odata:

Sign Off Entries (6) ACTION

Apr 29, 2021 0:00:14 Hour
Consumer Training,Hourly
Hourly ADL/IADL-1

Client Signoff: No
Pending

1. apasatilung pe orice
pontaj pentru a-1 selecta
trebuie sa vedeti un cerac
albastru cu o bifa pe el 1
partea dreapta

May 6, 2021 0:17:02 Hours
Consumer Training,Hourly

2. dati clic pe ,Actions”
(actiuni)

3. dati clic pe ,Select All”

(selectare integrald) Select Al

Sign Off
Reject

Unselect All

Cancel
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Pontaje care necesita
semnare

4. daticlicpe ,Actions” (actiuni)
din nou

5. daticlic pe ,Reject”
(respingere)

6. daticlic %De ,Confirm”

(confirmare
= | Alert
— Sign Off Entries (6) ACTION
Are you sure you want to Reject - 6
Apr 29, 2021 0:00:14 Hour Punches
Cor ner Training,Hourly
OL-1 o Select Al
Pending , Cancel Confirm
Sign Off
May 6, 2021 0:17:02 Hours Zuer vt o
Consumer Training,Hourly .
Hourly ADL/IADL-1 o Reject
Client Signoff: No
Pending Unselect All
Apr 29, 2021 0:00:02 Hour
Consumer Trz Cancel
{ourl o
>l
Pending
Apr 14, 2021 0:00:01 Hou
Consu T H
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Vizualizarea tuturor
onta;elor

in Cele ce urmeaza, Va vom vizualiza toate pontajele:

1. din meniu, dati clic pe ,Entries” (pontaje)
2. daticlic pe orice pontaj, pentru a-ivizualiza detaliile
3. daticlic pe,Back” (inapoi) pentru a reveni la lista pontajelor
¢ Back Entry Details ACTION
Consumer Training — Entries (3 Punch 1510
% y
ﬁ Entries Requiring Si _
E Entries 0.00
0.00
Message g:gg
275
Q,  search 996 ‘ Statement
0.00 1 ! 81: Ambulation
e 17.73 Approved
A Language Reference Entries
B> Logout Apr 29, 2021
_ Notes
DCl App V 3.2.18 RE’ECtEd
Attachments
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Aplicatia mobila OR PTC DCI -
trimitere mesaje

A

n final, sa vedem cum utilizati modulul de mesagerie OR PTC DCL:
1 din meniu, dati clic pe ,Message” (mesaj)

I
2. daticlicpe,New Message” (mesajnou) pentru a scrie un mesaj

Consumer Training
— Message Q
/‘ﬂ\ Home
New Message
E Entries Requiring Sign Off
Inbox (5)
E Entries 0.00
0.00
000 Sent
Message 0.02
7.75 )
Q search 996 Archive
0.00
17.73
¥p  Language Trash
B> Logout
DCI App V 3.2.18
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Aplicatia mobila OR PTC DCI -
trimitere mesaj —p

{ Back New Message
3. Incepetisd tastati numele
destinataruluiin caseta ,To” (catre), To:
apoi selectati numele cand acesta
apare Subject :
4. Adaugatiun subiect —
; Priority Low ~
5. Selectatio prioritate
L . Invoice Attachment(s): @ Add Attachment
6. Scrieti-vamesajul
7. Adaugatianexe, daca este necesar
’ Message
8. Daticlicpe,Send” (trimitere)

Nota: puteti trimite mesaje doar catre furnizor(i) si catre
persoana dvs. de contact de la biroul local. Nu utilizati OR
PTC DCI pentru comunicari urgente!

Proprietary and Confidential: Do Not Distribute 66

&s



Urmatorii pasi




Urmatorii pasi

Felicitari! Ati finalizat cursul introductiv despre OR PTC DCI. Pana acum, dvs. ar trebui

cadeja:

- safiales metoda(metodele) EVV si sa fi comunicat biroului local daca doriti sa

utilizati telefonul fix sau brelocul EVV.

 saficreat o adresa de e-mail, daca nu aveti deja una

[Noté: trebuie sa aveti o adresa de e-mail personala, pentru a putea utiliza OR PTC]
DCIL

 Asigurati-va ca luatilegatura cu biroul local pentru a va actualiza adresa de e-mail.

Sa parcurgem crearea uneiadrese de e-mail, pentru orice eventualitate.
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Crerea unei adrese d e-mail

« Exista multi furnizori de e-mail gratuit. Cel

mai mare este Gmail, de la Google.
Google

Create your Google Account
* Aceasta este o adresa de e-mail complet

R . First name Last name
gratuita, care este foarte usor de utilizat.
Username @gmail.com
You can use |etters, numbers & periods
* Gmail este disponibil si pe dispozitivele dvs. Use my current email address instead © o
inteligente cu Android si iOS. w— P
Use 8 or more characters with a mix of letters, numbers & One account. All of Goog[e
symbols working for you.
. . o . o h d
« Dati clic pe urmatorul link, pentru a va b,
inregistra la Gmail:
Sign ininstead Next
e https://accounts.google.com/signup/v2/webcr
eateaccount?flowName=GlifWebSignIn&flow T i e e
Entry=SignUp
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Crearea unei adrese de e-mail

1. Introduceti-va prenumele sinumele

2. Creatinumele de utilizator:

« Numeledvs. de utilizator va fi adresa
dvs. de e-mail

« Gmail vava spune daca numele de
utilizator este deja luat

« Puteti creaun altul sau sa utilizati
numele de utilizator disponibile,
recomandate de Google

3. Creatioparola

« Google recomanda utilizarea a
minimum 8 sau mai multe caractere

Google
Create your Google Account

First name Lastname

Christopher Kringle

Username
justcallmesantali @gmail.com

You can use letters, numbers & periods

Available: christopherkringle78 ckringle653

kringlechristopher78

Use my current email address instead One account. All of Google

working for you.
Password Confim
santaklaus2021 santaklaus2021

Use 8 or more characters with a mix of letters, numbers &

4. Confirmatiparola . 1o .. Skle
' Nota: b]-fat—l Show password
5. Daticlicpe,Next” (inainte)| caseta
pentru a
afi$a parola Signin instead m
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-
Crearea unei adrese de e-mail

1. Introduceti numarul de telefon mobil
« Utilizata doar pentru securitate
suplimentara Google
2. Introduceti o altd adresa de e-mail pe care Christopher, welcome to Google
ESte pOS].b].]. Sé. 0 aVEJ’[l @ justcallmesantali@gmail.com
» Utilizata doar pentru securitate _
. o - Phone number (optional)
suplimentara . o
We'll use your number for account security. it won't be visible to
thers.
3. Introduceti data nasterii*
o ey o .. Recovery email address (optional) ]
+ Google va utilizeaza data nasterii pentru —
Nl K 7 . use i p your account secure i
a mari securitatea, pentru a se asigura
ca avejti varsta necesara pentru a pr1m1 Month l Day ] l Year ] Your personal info is private & safe
un e_maﬂ $1 pentru a personaliza © Please fill in a complete birthday
serviciile pentru dvs. [ — - ]
4. Selectati sexul sau alegeti sa nu-1 divulgati* @ Plesse seiectyour gender
« Google utilizeaza aceasta informatie Wiy T O BTG
pentru a vi se adresa corect in mesajele
pe care este posibil sa vi le trimita Back m

5. Daticlic pe ,Next” (inainte)

- campul este obligatoriu

OR PTC
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Crearea unei adrese de e-mail

Google
Privacy and Terms

To create a Google Account, you'll need to agree to the
Terms of Service below.

In addition, when you create an account, we process your
information as described in our Privacy Policy, including
these key points:

Data we process when you use Google

« When you set up a Google Account, we store
information you give us like your name, email
address, and telephone number.

When you use Google services to do things like
write a message in Gmail or comment on a
YouTube video, we store the information you
create.

« When you search for a restaurant on Google Maps
or watch a video on YouTube, for example, we
process information about that activity - including
information like the video you watched, device IDs,
IP addresses, cookie data, and location.

We also process the kinds of information
described above when voli uise anns or sites that

You're in control

Depending on your account settings, some of this data
may be asscciated with your Google Account and we
treat this data as personal information. You can control
how we collect and use this data now by clicking "More
Options” below. You can always adjust your controls
later or withdraw your consent for the future by visiting
My Account (myaccount.google.com)

More options v

Cancel 1 agree

!

D
&,

Cititi politica privind confidentialitatea si termenii

de utilizare
Dati clic pe ,Agree” (Sunt de acord)

Adresa dvs. de e-mail este acum creata si veti fi

directionat la pagina de pornire a contului dvs.

Google Account

Home

@

Personal info

Data & personalization

® 0

Security

People & sharing

De

Payments & subscriptions

About

©@ 0O

Q

o # @

Welcome, Christopher Kringle

Manage your info, privacy, and security to make Google work better for you. Learn more

Privacy & Security issues found

personallzatlon Protect your account now by resolving ®
See the data in your Google Account these issues

and choose what activity is saved to
personalize your Google experience

Manage your data & personalization Secure account
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Urmatorii pa

Incd ceva!

Veti avea nevoie de numele dvs. de utilizator, de parola si PIN OR PTC DCI, inainte de a putea

utiliza OR PTC DCI. Daca nu ati primit deja aceste date, va rugam sa contactati biroul local cat

mai curand posibil.
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Asistenta




Aveti nevoie de asistenta?

Daca sunteti blocat si aveti nevoie de asistenta ca sa faceti ceva in OR PTC DCI, va asistam cu placere!!

Acumen Call Center (Available 24/7, except on holidays)

Apelati 1-855-565-0155 sau trimiteti e-mail la , pentru:
-asistenta de baza privind navigarea in sistem

«Asistenta privind autentificarea

Note: veti avea nevoie de ultimele 4 cifre ale SSN-ului (numaérul de asigurari sociale)

Ei de data nasterii atunci cand solicitati asistenta pentru autentificare. }

- erori ale sistemului (pagini inghetate, erori ale serverului etc.)

Asistenta PTC
Trimiteti e-mailla sau sunatila biroul local pentru asistenta:
daca suntetiincepator la OR PTC DCI

spentru brelocuri noi, pierdute, deteriorate sau defecte
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Centrul de asistenta DCI

Daca sunteti blocat si aveti nevoie de asistenta ca sa faceti ceva in solutia OR PTC DCI, puteti obtine cu
usurinta asistenta pe site.

e (Odata ce v-ati autentificat in OR PTC DCI, dati clic pe butonul ,Help” (ajutor) din coltul din dreapta, sus.
e Vetifidirectionat in mod automat catre ,Help Center” (centrul de asistenta).

e (Cautati dupa cuvinte cheie pentru a gasi resursa de asistenta de care aveti nevoie.

Help @ |[grant.guardr... & O =t

Resources for All Users

Showing 2 out of 2 records

&s
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Centrul de asistenta DCI

Nota din partea centrului de asistenta DCI:
centrul de asistenta DCI nu este special pentru Oregon. Ar fi trebuit sa primiti materiale de
asistenta OR PTC DCI de la agentie. Contactati biroul local daca nu ati primit aceste materiale

sau dacd aveti nevoie de aceste materiale intr-un format anume.
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Va multumim!




