Consumator/CER/Furnizor — Utilizarea tehnologiei cu OR PTC DCI

Scop: Explica optiunile privind EVV [verificarea electronica a vizitelor] OR PTC DCI si va ajuta sa
alegeti optiunea care se potriveste cel mai bine cu nivelul dvs. de familiarizare cu tehnologia.
Rezultat: Utilizatorii stiu cum sa aleaga o metoda de EVV pe baza nivelului lor de familiarizare cu
tehnologia.

Nivel de familiarizare

cu tehnologia Ce este? Ce trebuie sa fac?

Furnizorul: Utilizeaza aplicatia

Aplicatia de mobil pentru pontaj la inceputul si la

OR PTC DCI

Familiar sfarsitul fiecarei ture.
Aplicatie gratuita Consumatorul: Nu trebuie sa
pentru mobil utilizeze aplicatia. Poate confirma
utilizata pe un Inceputul/sfarsitul turei
dispozitiv smart furnizorului introducand un
Android sau iOS. PIN/o parola sau o semnatura
electronicd, daca doreste.
Dispozitivul OR PTC Furnizorul: Inregistreaza
DCI de tip fob codurile fob zilnic. Introduce
Destul de Dispozitiv de mici codurile din fob in portalul web
familiar dimensiuni pastrat in OR PTC DCI pani la sfarsitul
conditii de siguranti la perioadei de plata.
domiciliul

Consumatorul: Nu este necesara
nicio actiune din partea
consumatorilor.

\ Glrnizorul: Utilizeaza telefonul ﬁh

/Linia telefonica :
al consumatorului pentru a apela un

fixa OR PTC DCI numar cu 844 la inceputul si sfarsitul
fiecarei ture.

consumatorului unde
sunt furnizate
serviciile.

Nefamiliar

Utilizeaza telefonul
fix de la domiciliul Consumatorul: Din partea
consumatorului consumatorului este necesara doar

unde sunt furnizate actiunea de a introduce PIN-ul
utilizand telefonul pentru istoricul

serviciile. N o
K j Inregistrarilor.

Y

Nota: Daca doriti sa editati inregistrari, va trebui Nota: In cazul in care consumatorul nu

sa utilizati portalul web OR PTC DCI (care poate are telefon flx, luafi In considerare
’ dispozitivul de tip fob ca optiune daca

fi accesat de pe un computer, laptop sau nu sunteti familiarizat(d) cu aceasta
browser-ul web al unui dispozitiv smart). tehnologie.
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