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បសចកត ី្រកាសរដបិសធ 

ខ្ល ឹមសារណដលរកប ើញបៅកន ុងឯកសារបនេះមានបោលរាំែងស្មារ់អនកប្រើ្ាស់ OR PTC DCI 

ទាំងអស់។ ររូថតបអ្កងប់ៅកន ុងឯកសារបនេះានមកពីទសសនៈររសអ់នកផ្តល់បសវា រ ៉ុណនតជាំហាននន

គឺដូចោន ស្មារ់្របេទអនកប្រើ្ាស់បផ្សងបទៀតទាំងអស់។  

ការកាំែតរ់រស់អនកប្រើ្ាស់ 

បៅបពលានចូលកន ុងផ្តថលបគហទាំពរ័ OR PTC DCI រចួ អនកអាចផ្លល ស់រត រូពាកយសមាា ត់ បលខ្សមាា ល់

ផ្លា ល់ខ្ល នួ សាំែួរស៉ុវតថភិាព អ៉ុីណមល នងិប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនកាន។ អនកកអ៏ាចបផ្ាៀងផ្លា ត់

បលខ្ទូរសពាររសអ់នកានផ្ងណដរ។ ្រសិនបរើអនកមនិអាចចូលកន ុងផ្តថលបគហទាំពរ័ OR PTC DCI 

ានបទ អនកអាចកាំែត់ពាកយសមាា តរ់រស់អនកប ើងវញិ ឬបសន ើស៉ុាំជាំនួយកន ុងការកាំែត់វាប ើងវញិាន។ 

្រសិនបរើអនកចង់បធវ ើរចច ុរបននភាពព័តម៌ានណាមួយណដលមនិមានបៅកន ុងការណែនាំបនេះបទ 

សូមទក់ទងបៅការយិាល័យកន ុងតាំរន់ររស់អនក (្រសិនបរើអនក គជឺាសមាជកិរ៉ុគាលិក 

សូមទក់ទងបៅ្កមុជាំនួយ PTC)។  

ផ្លល ស់រត រូពាកយសមាា ត ់

អនក្រណហលជាចងផ់្លល ស់រត រូពាកយសមាា ត់ OR PTC DCI ររសអ់នក។ 

 

បដើមបផី្លល ស់រត រូពាកយសមាា តរ់រស់អនក៖ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 

 

ចំណំ៖ បដើមបផី្លល ស់រត រូពាកយសមាា ត់ររស់អនកបោយប្រើ្ាស់វធិសីាស្រសត បនេះ 

អនក្តវូណតដងឹពីពាកយសមាា ត់រចច ុរបននររស់អនក។ 
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3. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់រចច ុរបនន។ 
4. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមបីៅតាមលកខែៈវនិចិឆយ័ននពាកយសមាា ត។់ 

a. ្តូវណតមានយា ងតចិណាស់ 10 តួអកសរ។ 
b. ្តូវណតមានអកសរធាំ អកសរតូច បលខ្ និងតួអកសរពិបសស 1។ 
c. មិន្តវូមានតួរអកសរដណដលប្ចើនជាងពរីរនតរនា រ់ោន បទ។ 
d. ្តូវណតខ្៉ុសពីពាកយសមាា ត់ 24 ច៉ុងប្កាយររស់អនក។ 

5. វាយរញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមរីរស់អនកមតងបទៀត។ 
6. ប្ជើសបរ ើសពាកយ ផ្លល សរ់ដ រូពាកយសមាា ត់ បដើមបីរញ្ច រ់ការផ្លល ស់រត រូ។ 

 

 

7. ប្ជើសបរ ើសពាកយ ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា កក់ារផ្លល ស់រត រូពាកយសមាា ត។់ 
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8. រនា រ់មកអនកនឹងប ើញផ្លា ាំងពែ៌នរតងណដលរង្ហា ញថា "ពាកយសមាា ត់្តវូានផ្លល សរ់ត រូបោយ
បជាគជយ័" ឥ ូវបនេះ ពាកយសមាា ត់ររសអ់នក្តូវានបធវ ើរចច ុរបននភាពរចួបហើយ បហើយមនិ្តូវការ
សកមមភាពរណនថមបទៀតបទ។ 

9. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។ 

 

បេលចពាកយសមាា ត ់

្រសិនបរើអនកានបេលចពាកយសមាា តរ់រស់អនក បហើយមានអ៉ុណីមលបៅបលើឯកសារ អនកអាចកាំែត់

ពាកយសមាា ត់ផ្លា ល់ខ្ល នួររស់អនកប ើងវញិាន។ 

បដើមបកីាំែត់ពាកយសមាា តរ់រស់អនកប ើងវញិ៖ 

1. ប្ជើសបរ ើសពាកយ "បេលចពាកយសមាា តរ់រសអ់នក?" រ ូត៉ុងបៅបលើបអ្កងចូ់ល។ 
2. រញ្ច លូអាសយោា នអ៉ុណីមលបៅកន ុងកណនលងរាំបពញអ៉ុីណមល។ 
3. ច៉ុចរ ូត៉ុង បផ្ញើអ៉ុីណមលកាំែតប់ ើងវញិ។ 
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4. រនា រ់មកអនកនឹងប ើញការជូនដាំែងឹរញ្ជា ក។់ 
ចូលបៅអ៉ុីណមលររសអ់នកបៅបលើឯកសារបៅកន ុង OR PTC DCI។ 

 
5. បរើកអ៉ុីណមលកាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិពីorptcsupport@dcisoftware.com។ 
6. ច៉ុចពាកយ កាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិ។ 

5 

ចំណំ៖ 

្រសិនបរើអនកមនិានទទួល

អ៉ុីណមលបទ៖ 

• ដាំរូង សូមពនិិតយថតសារ

ឥតានការររសអ់នក។ 

• រនា រ់មក ទូរសពាបៅ

ការយិាល័យ

កមម វធិរីរស់អនកបដើមបី្ាកដ

ថាអាសយោា នអ៉ុីណមល 

គឺ្តឹម្តវូបៅបលើ

ឯកសារស្មារ់អនក។ 

7 
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7. បដើមបកីាំែត់ពាកយសមាា ត់ប ើងវញិ អនក្តវូណតផ្តល់៖ 
a. ចបមល ើយចាំបពាេះសាំែួរស៉ុវតថភិាពររស់អនក ឬ 
b. បលខ្បលខ្សនតសិ៉ុខ្សងាម 4 ខ្ាងច់៉ុងប្កាយររសអ់នក នងិ នថាណខ្ឆ្ន ាំកាំបែើតររសអ់នក។  

8. រញ្ច លូការប ល្ ើយតរមួយបៅនងឹជប្មើសមួយកន ុងចាំបណាមពរី រចួច៉ុច បផ្ាៀងផ្លា ត់។ 

 
9. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមណីដលអនកចង់ប្រើ។ 
10. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមបី ើងវញិ។ 
11. ប្ជើសបរ ើសរ ូត៉ុង កាំែត់ប ើងវញិ បដើមបីរញ្ច រ់ការកាំែត់ពាកយសមាា ត់ប ើងវញិ។ 

 

ចំណំ៖ ជប្មើស ខ្ 

្រណហលជាមនិមា

នបនេះបទ 

្រសិនបរើ OR 

PTC DCI 

មិនមានពត័៌មាន

ចាាំាចប់ៅបលើ

ឯកសារស្មារ់

អនក។ 

8ក្ 

8ខ 
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ចំណំ៖ 

ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាង 

"i" ពែ៌បមម  

បដើមបីរង្ហា ញលកខខ្ែឌ ត

្មូវននពាកយសមាា ត់។ 
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12. ច៉ុច ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា កព់ាកយសមាា តថ់មី។ អនកនងឹ្តូវ្ត រ់បៅបអ្កង់ចូល OR PTC DCI 
 វញិ។ រញ្ច លូប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ និងពាកយសមាា តថ់មីររសអ់នកបដើមបចូីល។ 

 

កាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិ 

្រសិនបរើអនកមនិអាចបផ្ាៀងផ្លា ត់ខ្ល នួឯងបោយប្រើ្ាសត់ាំែភាា រ់បេលចពាកយសមាា ត់ានបទ សូម

ទក់ទងបៅការយិាលយ័ផ្ដល់ព័ត៌មាន DCI តាមបលខ្ 855-565-0155 

ឬការយិាល័យកន ុងតាំរន់ររសអ់នក បដើមបីបសន ើស៉ុាំការកាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិ។  

បៅបពលពាកយសមាា ត់ានកាំែត់ប ើងវញិរចួរាល់បហើយ សូមអន៉ុវតតជាំហានទាំងបនេះ៖ 

1. បរើកអ៉ុីណមលកាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិពី orptcsupport@dcisoftware.com 
បហើយប្ជើសបរ ើសរ ូត៉ុង កាំែតព់ាកយសមាា ត់ប ើងវញិ បដើមបដីាំបែើរការផ្តថលបគហទាំព័រ OR PTC 
DCI។ 

 

13 

ចំណំ៖ ្រសិនបរើអនកមិនានទទួល

អ៉ុីណមលបទ៖ 

• ដាំរូង សូមពនិិតយថត

សារឥតានការររស់អនក។ 

• រនា រ់មក ទូរសពាបៅ

ការយិាល័យកន ុងតាំរន់ររសអ់នក 

បដើមបី្ាកដថា

អាសយោា នអ៉ុណីមល្តឹម្តវូ 

គឺបៅបលើឯកសារស្មារ់អនក

បៅកន ុង OR PTC DCI។ 

1 

 

ចំណំ៖ រ៉ុគាលកិគួរណតអ៉ុណីមលបៅ្កមុជាំនួយ PTC តាម 

PTC.Support@odhsoha.oregon.gov ។ 

រ៉ុគាលិកមនិ្តូវទកទ់ងបៅការយិាលយ័ផ្ដល់ព័ត៌មាន DCI បទ។ 

mailto:ORPTCSupport@dcisoftware.com
mailto:PTC.Support@odhsoha.oregon.gov
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2. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមណីដលអនកចង់ប្រើ។ 
3. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ថមបី ើងវញិ។ 
4. ប្ជើសបរ ើសរ ូត៉ុង កាំែត់ប ើងវញិ 

បដើមបីរញ្ច រ់ការកាំែត់ពាកយសមាា តប់ ើងវញិ។ 
5. ប្ជើសបរ ើស ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា ក់ការកាំែត់ពាកយសមាា ត់ប ើងវញិ។ 

បៅបពលអនកចូលកន ុង OR PTC DCI បលើកប្កាយ អនកនងឹ្តូវាននាំឱ្យបធវ ើរចច ុរបននភាពព័ត៌មាន

លមអតិននស៉ុវតថ ិភាពររស់អនក។ 

1. ប្ជើសបរ ើសសាំែួរស៉ុវតថភិាពថមី។ 
2. រញ្ច លូចបមល ើយស៉ុវតថភិាពថមី។ 
3. ប្ជើសបរ ើស រកាទ៉ុក បដើមបីបធវ ើរចច ុរបននភាពព័ត៌មានលមអ ិតននស៉ុវតថ ិភាព។ 

 

3 

2 

1 

2 

3 

4 

ចំណំ៖ ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាង "i" ពែ៌បមម  

បដើមបីរង្ហា ញលកខខ្ែឌ ត្មវូននពាកយសមាា

ត់។ 

5 

ចំណំ៖ 

្រសិនបរើអនកមនិប្រើ្ាស់បល

ខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួបទ ការរញ្ច រ់

ជាំហានទី 3 រញ្ច រ់ការកាំែត់

ពាកយសមាា ត់ប ើងវញិ។ ្រសិន

បរើអនកពិតជាប្រើ្ាស់បលខ្

សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួ បនេះអនក្តូវ

ណតរញ្ច លូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់

ខ្ល នួថមី 

(សូមបមើលរណនថមបលខ្សមាា ល់

ផ្លា ល់ខ្ល នួស្មារ់ការណែនាំ)។ 



 

ការណែនាំអាំពីការកាំែត់អនកប្រើ្ាស់ 2.0_KHMER  9 
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រណនថមបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួ 

្រសិនបរើអនកទក់បៅការយិាល័យផ្ដល់ព័ត៌មានររស់ DCI ឬ្កមុជាំនួយ PTC ស្មារ់

ជាំនួយពាកយសមាា ត់ ពួកបគទាំនងជានងឹកាំែតគ់ែនីររស់អនកប ើងវញិ។ ការបធវ ើណររបនេះត្មូវឱ្យអនក

រណនថមបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 

អនកក៏្រណហលជាចងរ់ណនថម/ផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួររស់អនកបោយសារណតវាចាាំាច់

ស្មារ់ទូរសពាបលើត៉ុ OR PTC DCI ផ្ងណដរ។ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 

 
3. ច៉ុច រណនថមបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 
4. រញ្ច លូបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 
5. រញ្ជា កប់លខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួ។ 
6. ប្ជើសបរ ើស រណនថមបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 

 

2 

1 

3 

5 
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7. ប្ជើសបរ ើស ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា ក់បលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 

ពាកយសមាា ត់្តវូានកាំែតប់ ើងវញិ នងិបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួ ្តូវានបធវ ើរចច ុរបននភាព។  

 

ផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួ 

អនកអាចផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួររស់អនកកន ុង OR PTC DCI បៅបពលណាកា៏ន។ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 

7 

3 

4 

5 

2 

1 
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3. ប្ជើសបរ ើស ផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួ។ 
4. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់ OR PTC DCI ររសអ់នក។ 
5. ប្ជើសបរ ើស បផ្ាៀងផ្លា ត។់ 
6. រញ្ច លូបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួថម។ី 
7. រញ្ច លូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួថមីប ើងវញិ។ 
8. ប្ជើសបរ ើស ផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួ បដើមបរីកាទ៉ុក។ 
9. ប្ជើសបរ ើស ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា ក់ការផ្លល ស់រត រូបលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួ។ 

 
10. រនា រ់មកអនកនឹងប ើញផ្លា ាំងពែ៌នរតងណដលរង្ហា ញថា "បលខ្សមាា ល់ផ្លា ល់ខ្ល នួ្តវូាន

ផ្លល ស់រត រូបោយបជាគជយ័" ឥ ូវបនេះ 
បលខ្សមាា លផ់្លា ល់ខ្ល នួររសអ់នក្តូវានបធវ ើរចច ុរបននភាពរចួបហើយ 
បហើយមនិ្តវូការសកមមភាពរណនថមបទៀតបទ។ 

11. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។  
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ផ្លល ស់រត រូសាំែួរស៉ុវតថភិាព 

អនក្រណហលជាចងផ់្លល ស់រត រូសាំែួរស៉ុវតថភិាព ឬចបមល ើយ

ររស់អនក។ សាំែួរទាំងបនេះ្តវូានប្រើបៅបពលកាំែត់

ពាកយសមាា ត់ររស់អនកប ើងវញិ។ សូម្ាកដថាអនក

ប្ជើសបរ ើសសាំែួរ និងចបមល ើយណដលអនកនងឹចងចាាំ។ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 
3. ប្ជើសបរ ើសផ្លា ាំង ផ្លល សរ់ដ រូសាំែួរស៉ុវតថភិាព។ 
4. រញ្ច លូពាកយសមាា ត់រចច ុរបននររសអ់នក។ 
5. ប្ជើសបរ ើស បផ្ាៀងផ្លា ត។់ 

 

6. ប្ជើសបរ ើសសាំែួរស៉ុវតថភិាពពីរញ្ា ីទមាល កច់៉ុេះ។ 
7. រញ្ច លូចបមល ើយ។ 
8. ប្ជើសបរ ើស រញ្ជ នូ បដើមបីរកាទ៉ុកសាំែួរស៉ុវតថ ិភាព។ 
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9. រនា រ់មកអនកនឹងប ើញផ្លា ាំងពែ៌នរតងណដលរង្ហា ញថា "សាំែួរស៉ុវតថ ិភាព្តវូាន
ផ្លល ស់រត រូបោយបជាគជយ័" ឥ ូវបនេះ សាំែួរស៉ុវតថភិាព្តូវានបធវ ើរចច ុរបននភាពរចួបហើយ 
បហើយមនិ្តវូការសកមមភាពរណនថមបទៀតបទ។ 

10. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។ 

ផ្លល ស់រត រូអ៉ុីណមល 

អនក្រណហលជាចងផ់្លល ស់រត រូអាសយោា នអ៉ុីណមលររស់អនកបៅបលើឯកសារបៅកន ុង OR PTC DCI។  

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 
3. ប្ជើសបរ ើសផ្លា ាំង ផ្លល សរ់ដ រូអ៉ុីណមល។ 

ចំណំ៖ លកខខ្ែឌ ត្មូវននសាំែួរស៉ុវតថ ិភាព៖ 

• ចបមល ើយចាំបពាេះសាំែួរស៉ុវតថភិាព្តូវណតមានយា ងបហាចណាស់ 5 តួអកសរ 

• ប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ ឬពាកយសមាា ត់ មិនអាច្តូវានប្រើ្ាស់ជាចបមល ើយចាំបពាេះសាំែួរស៉ុវតថ ិភាពបទ 

• ្រសិនបរើចបមល ើយចាំបពាេះសាំែួរស៉ុវតថ ិភាព្តូវានរកប ើញបៅបលើរញ្ា ពីាកយសមាា ត់ណដលាន

ប្រើ្ាស់ទូបៅ អនកនឹងប ើញសារដូចខាងប្កាម៖ 

o ចបមល ើយណដលអនកានផ្តល់ឱ្យ្តូវានរកប ើញបៅបលើរញ្ា ីពាកយសមាា ត់ណដលានប្រើ្ាស់ទូបៅ 

បហើយអាចទយានយា ងង្ហយ្សួល។ ពិចារណាប្រើ្ាស់ពាកយ ឬឃ្លល ខ្៉ុសោន ។ 

▪ ្រសិនបរើអនកចង់រនតប្រើ្ាស់ពាកយ ឬឃ្លល ណដលានរញ្ច លូ សូមច៉ុច បទេះរីយា ងណា

ប្រើចបមល ើយបនេះ ្រអរ់ធីក។ 

▪ ្រសិនបរើអនកចង់រញ្ច លូពាកយ ឬឃ្លល ខ្៉ុសោន  

្ោន់ណតបធវ ើរចច ុរបននភាពកណនលងរាំបពញចបមល ើយណដលមានការប ល្ ើយតរថមីររស់អនករ ៉ុ

បណាណ េះ។ 
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4. អ៉ុីណមលរចច ុរបននមានអនកប្រើបហើយ។ 
5. រញ្ច លូអ៉ុីណមលថម។ី 
6. រញ្ជា កអ់៉ុីណមលថមី។ 

7. ប្ជើសបរ ើស ផ្លល ស់រដ រូអ៉ុណីមល បដើមបរីកាទ៉ុកអ៉ុណីមលថមី។ 
8. បលខ្កូដបផ្ាៀងផ្លា ត់្តូវានបផ្ញើបៅកានគ់ែនីអ៉ុណីមលថមីណដលានរញ្ច លូ។ 

រញ្ច លូបលខ្កូដបផ្ាៀងផ្លា ត់បៅទីបនេះ។ 
9. ច៉ុច ផ្លល ស់រដ រូអ៉ុីណមល។ 
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10. ប្ជើសបរ ើស ាទ/ចាស បដើមបី

រញ្ជា កក់ារផ្លល ស់រត រូអ៉ុណីមល។ 
11. រនា រ់មក ផ្លា ាំងពែន៌រតង

នឹងរង្ហា ញថា "អ៉ុីណមល្តវូាន
ផ្លល ស់រត រូបោយបជាគជយ័!" ឥ ូវបនេះ 
អាសយោា នអ៉ុណីមល
ររស់អនក្តូវាន
បធវ ើរចច ុរបននភាពរចួរាល់បហើយ 
បហើយ

មិន្តវូការសកមមភាពរណនថមបទៀតបទ។ 
12. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។ 

 

បផ្ាៀងផ្លា ត់បលខ្ទូរសពាចលត័ 

អនក្តវូណតបផ្ាៀងផ្លា តប់លខ្ទូរសពាចលត័ររស់អនកបដើមបទីទួលានសារជាអកសរពី OR PTC DCI។ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 
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3. ប្ជើសបរ ើស ផ្លា ាំងបផ្ាៀងផ្លា ត់ទូរសពាចល័ត។ 
4. រញ្ច លូបលខ្ទូរសពាចល័ត។ 
5. ប្ជើសបរ ើស បធវ ើរចច ុរបននភាពបលខ្ទូរសពាចល័ត។ 

 
6. ច៉ុច បផ្ញើបលខ្កូដបផ្ាៀងផ្លា ត។់ 
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7. អនកនងឹទទួលានសារជាអកសរណដលមានបលខ្កូដបផ្ាៀងផ្លា ត់តាមបលខ្ទូរសពាចល័តណដលអនក
ានរញ្ច លូបៅកន ុង OR PTC DCI។ រញ្ច លូបលកូដបៅកន ុង្រអរ់ណដលមានោកស់ាល កថា 
"បលខ្កូដបផ្ាៀងផ្លា ត់"។  

8. ច៉ុច បផ្ាៀងផ្លា ត់បលខ្ទូរសពាចលត័។  

 

9. រនា រ់មកផ្លា ាំងពែ៌នរតងនងឹរង្ហា ញថា "បលខ្ទូរសពាចល័តររស់អនក្តវូានបផ្ាៀងផ្លា ត់"។ 
ឥ ូវបនេះ បលខ្ទូរសពាចលត័ររសអ់នក្តវូានបផ្ាៀងផ្លា ត់ 
បហើយមនិចាាំាច់មានសកមមភាពរណនថមបទៀតបទ។ 

10. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។  

 
្រសិនបរើអនកចង់ឈរ់ទទួលសារជាអកសរ សូមវាយពាកយ “STOP” បផ្ញើ្ត រ់បៅបលខ្
ណដលអនកានទទួលសារ OR PTC DCI។ 
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ការណែនាំអាំពកីារកាំែត់អនកប្រើ្ ាស់ 2.0 

ផ្លល ស់រត រូប ម្ េះអនកប្រើ្ ាស ់

អនក្រណហលជាចងផ់្លល ស់រត រូប ម្ េះអនកប្រើ្ ាស់ OR PTC DCI ររស់អនក។ 

1. ប្ជើសបរ ើសររូតាំណាងមន៉ុសសបៅជារ់នឹងប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររស់អនក។ 
2. ប្ជើសបរ ើស ការកាំែត។់ 
3. ប្ជើសបរ ើសផ្លា ាំង ផ្លល សរ់ដ រូប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់។ 
4. រញ្ច លូប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ណដលអនកចង់ានបៅកន ុង្រអរ់ ប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ថម។ី 
5. ប្ជើសបរ ើស ផ្លល ស់រដ រូប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ 
បដើមបរីកាទ៉ុក។ 

 
6. ប្ជើសបរ ើស ាទ/ចាស បដើមបីរញ្ជា ក់ការផ្លល ស់រត រូ។ 
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7. រនា រ់មកផ្លា ាំងពែ៌នរតងនឹងរង្ហា ញថា "ប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់្តូវានផ្លល ស់រត រូបោយបជាគជ័យ!" ឥ ូវបនេះ 
ប ម្ េះអនកប្រើ្ាស់ររសអ់នក្តូវានផ្លល ស់រត រូបហើយ។ 

8. ប្ជើសបរ ើស ទាំព័របដើម ឬររូតាំណាង OR PTC DCI បដើមបី្ត រ់បៅបអ្កង់បដើមវញិ។ 
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