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េសចក�ី្របកាសបដេិសធ 

ខ�ឹមសារែដលរកេឃើញេ�ក��ងឯកសារេនះមានេគាលបំណងស្រមាប់អ�កេ្របើ្របាស់ OR PTC DCI ទំាងអស់។ រូបថតេអ្រកង់េ�ក��ងឯកសារេនះបានមកពីទស្សនៈរបស់អ�កផ�ល់េសវ‌ ប៉ុែន�ជំហានន‌ន‌គឺដូចគា�

ស្រមាប្់របេភទអ�កេ្របើ្របាស់េផ្សងេទៀតទំាងអស់។  

ការកំណត់របស់អ�កេ្របើ្របាស់ 

េ�េពលបានចូលក��ងផតថលេគហទំព័រ OR PTC DCI រួច អ�កឣ‍ចផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់ េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន សំណួរសុវត�ិភាព អុីែមល និងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�កបាន។ អ�កក៏ឣ‍ចេផ��ងផ‌� ត់

េលខទូរសព�របស់អ�កបានផងែដរ។ ្របសិនេបើអ�កមិនឣ‍ចចូលក��ងផតថលេគហទំពរ័ OR PTC DCI បានេទ អ�កឣ‍ចកណំតព់ាក្យសមា� ត់របស់អ�កេឡើងវ�ញ ឬេស�ើសំុជំនួយក��ងការកំណត់វ‌េឡើងវ�ញបាន។ 

្របសិនេបើអ�កចង់េធ�ើបច��ប្បន�ភាពព័ត៌មានណ‌មយួែដលមិនមានេ�ក��ងការែណនំ‌េនះេទ សូមទាក់ទងេ�ការ�យ‌ល័យក��ងតំបន់របស់អ�ក (្របសិនេបើអ�ក គឺជ‌សមាជិកបុគ�លិក សូមទាកទ់ងេ�្រក�មជំនួយ PTC)។  

ផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់ 

អ�ក្របែហលជ‌ចងផ់‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់ OR PTC DCI របស់អ�ក។ 

 
េដើម្ីបផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់របស់អ�ក៖ 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នងឹេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

 

ចណំំ‌៖ េដើម្ីបផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់របស់អ�កេដ‌យេ្របើ្របាស់វ�ធសីា녌្រស�េនះ អ�ក្រត�វែតដឹងពីពាក្យសមា� ត់បច��ប្បន�របស់អ�ក។ 
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3. ប���លពាក្យសមា� តប់ច��ប្បន�។ 

4. ប���លពាក្យសមា� តថ់�ីេ�តាមលក�ណៈវ�និច�័យៃនពាក្យសមា� ត។់ 

a. ្រត�វែតមានយ៉‌ងតិចណ‌ស់ 10 តួអក្សរ។ 

b. ្រត�វែតមានអក្សរធំ អក្សរតូច េលខ និងតួអក្សរពិេសស 1។ 

c. មិន្រត�វមានតួរអក្សរដែដលេ្រចើនជ‌ងពរីបន�បន‌� ប់គា� េទ។ 

d. ្រត�វែតខុសពីពាក្យសមា� ត់ 24 ចុងេ្រកាយរបស់អ�ក។ 

5. វ‌យប���លពាក្យសមា� ត់ថ�ីរបស់អ�កម�ងេទៀត។ 

6. េ្រជើសេរ�សពាក្យ ផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់ េដើម្ីបប��ប់ការផ‌� ស់ប��រ។ 

 

 

7. េ្រជើសេរ�សពាក្យ បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ការផ‌� ស់ប��រពាក្យសមា� ត់។ 
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8. បន‌� ប់មកអ�កនឹងេឃើញផ‌� ំងពណ៌ៃបតងែដលបង‌� ញថ‌ "ពាក្យសមា� ត់្រត�វបានផ‌� ស់ប��រេដ‌យេជ‌គជ័យ" ឥឡ�វេនះ ពាក្យសមា� ត់របស់អ�ក្រត�វបានេធ�ើបច��ប្បន�ភាពរួចេហើយ េហើយមិន្រត�វការ
សកម�ភាពបែន�មេទៀតេទ។ 

9. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI េដើម្ីប្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។ 

 
េភ�ចពាក្យសមា� ត់ 
្របសិនេបើអ�កបានេភ�ចពាក្យសមា� ត់របស់អ�ក េហើយមានអុីែមលេ�េលើឯកសារ អ�កឣ‍ចកំណត់ពាក្យសមា� ត់ផ‌� ល់ខ��នរបស់អ�កេឡើងវ�ញបាន។ 

េដើម្ីបកំណត់ពាក្យសមា� ត់របស់អ�កេឡើងវ�ញ៖ 

1. េ្រជើសេរ�សពាក្យ "េភ�ចពាក្យសមា� ត់របស់អ�ក?" ប៊ូតុងេ�េលើេអ្រកង់ចូល។ 

2. ប���លឣ‍សយដ‌� នអុីែមលេ�ក��ងកែន�ងបំេពញអុីែមល។ 

3. ចុចប៊ូតុង េផ�ើអុីែមលកណំត់េឡើងវ�ញ។ 
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4. បន‌� ប់មកអ�កនឹងេឃើញការជូនដណំឹងប�� ក។់ ចូលេ�អុីែមលរបស់អ�កេ�េលើឯកសារេ�ក��ង OR PTC DCI។ 

 
5. េបើកអុែីមលកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញពីorptcsupport@dcisoftware.com។ 
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6. ចុចពាក្យ កំណត់ពាក្យសមា� តេ់ឡើងវ�ញ។ 

ចណំំ‌៖ ្របសិនេបើអ�កមិនបានទទលួអុីែមលេទ៖ 

• ដំបូង សូមពិនតិ្យថតសារឥតបានការរបស់អ�ក។ 

• បន‌� ប់មក ទូរសព�េ�ការ�យ‌ល័យកម�វ�ធីរបស់អ�កេដើម្ីប្របាកដថ‌

ឣ‍សយដ‌� នអុីែមល គឺ្រតឹម្រត�វេ�េលើឯកសារស្រមាប់អ�ក។ 
7 
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7. េដើម្ីបកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ អ�ក្រត�វែតផ�ល់៖ 

a. ចេម�ើយចំេពាះសំណួរសុវត�ិភាពរបស់អ�ក ឬ 

b. េលខេលខសន�ិសុខសង�ម 4 ខ�ង់ចុងេ្រកាយរបស់អ�ក និង ៃថ�ែខឆា� ំកេំណើតរបស់អ�ក។  

8. ប���លការេឆ�ើយតបមយួេ�នឹងជេ្រមើសមួយក��ងចំេណ‌មពីរ រួចចុច េផ��ងផ‌� ត់។ 

 
9. ប���លពាក្យសមា� ត់ថ�ីែដលអ�កចង់េ្របើ។ 

10. ប���លពាក្យសមា� ត់ថ�ីេឡើងវ�ញ។ 
11. េ្រជើសេរ�សប៊ូតុង កំណត់េឡើងវ�ញ េដើម្ីបប��បក់ារកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ។ 

ចណំំ‌៖ ជេ្រមើស ខ 
្របែហលជ‌មិនមានេន‌ះេទ ្របសិនេបើ 

OR PTC DCI 
មិនមានព័ត៌មានចំាបាច់េ�េលើ

ឯកសារស្រមាប់អ�ក។ 
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12. ចុច បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ពាក្យសមា� ត់ថ�ី។ អ�កនឹង្រត�វ្រតឡប់េ�េអ្រកងច់ូល OR PTC DCI វ�ញ។ ប���លេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ និងពាក្យសមា� ត់ថ�ីរបស់អ�កេដើម្ីបចូល។ 

 

កំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ 

្របសិនេបើអ�កមិនឣ‍ចេផ��ងផ‌� តខ់��នឯងេដ‌យេ្របើ្របាស់តណំភា� ប់េភ�ចពាក្យសមា� តប់ានេទ សូមទាកទ់ងេ�ការ�យ‌ល័យផ�ល់ព័ត៌មាន DCI តាមេលខ 855-565-0155 ឬការ�យ‌ល័យក��ងតំបន់របស់អ�ក 
េដើម្ីបេស�ើសំុការកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ។  

េ�េពលពាក្យសមា� ត់បានកំណត់េឡើងវ�ញរួចរ‌ល់េហើយ សូមអនុវត�ជំហានទំាងេនះ៖ 

1. េបើកអុីែមលកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញពី orptcsupport@dcisoftware.com េហើយេ្រជើសេរ�សប៊ូតុង កំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ េដើម្ីបដំេណើរការផតថលេគហទំព័រ 

OR PTC DCI។ 

10 

11 

12 

ចណំំ‌៖ េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ង "i" ពណ៌េ��  
េដើម្ីបបង‌� ញលក�ខណ� ត្រម�វៃនពាក្យសមា� ត់។ 

13 

ចណំំ‌៖ បគុ�លិកគួរែតអុីែមលេ�្រក�មជនំួយ PTC តាម PTC.Support@odhsoha.oregon.gov 

។ បុគ�លិកមិន្រត�វទាក់ទងេ�ការ�យ‌ល័យផ�ល់ព័ត៌មាន DCI េទ។ 

mailto:ORPTCSupport@dcisoftware.com
mailto:PTC.Support@odhsoha.oregon.gov
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2. ប���លពាក្យសមា� តថ់�ីែដលអ�កចង់េ្របើ។ 

3. ប���លពាក្យសមា� ត់ថ�ីេឡើងវ�ញ។ 

4. េ្រជើសេរ�សប៊ូតុង កំណត់េឡើងវ�ញ េដើម្ីបប��បក់ារកណំត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ។ 

5. េ្រជើសេរ�ស បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ការកំណត់ពាក្យសមា� តេ់ឡើងវ�ញ។ 

េ�េពលអ�កចូលក��ង OR PTC DCI េលើកេ្រកាយ អ�កនឹង្រត�វបាននំ‌ឱ្យេធ�ើបច��ប្បន�ភាពព័ត៌មានលម�ិតៃនសុវត�ិភាពរបស់អ�ក។ 

1. េ្រជើសេរ�សសំណួរសុវត�ិភាពថ�ី។ 

2. ប���លចេម�ើយសុវត�ិភាពថ�ី។ 

ចណំំ‌៖ ្របសិនេបើអ�កមិនបានទទួលអុីែមលេទ៖ 

• ដំបូង សូមពិនតិ្យថតសារឥតបានការរបស់អ�ក។ 

• បន‌� ប់មក ទូរសព�េ�ការ�យ‌ល័យក��ងតំបន់របស់អ�ក េដើម្ីប្របាកដថ‌

ឣ‍សយដ‌� នអុីែមល្រតមឹ្រត�វ គឺេ�េលើឯកសារស្រមាបអ់�កេ�ក��ង 

OR PTC DCI។ 

1 

 

2 

3 

4 

ចណំំ‌៖ េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ង "i" ពណ៌េ��  
េដើម្ីបបង‌� ញលក�ខណ� ត្រម�វៃនពាក្យសមា� ត់។ 

5 
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ការែណនំ‌អពំកីារកណំត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0 

3. េ្រជើសេរ�ស រក្សោទុក េដើម្ីបេធ�ើបច��ប្បន�ភាពពត័ម៌ានលម�ិតៃនសុវត�ិភាព។ 

 

បែន�មេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន 

្របសិនេបើអ�កទាក់េ�ការ�យ‌ល័យផ�ល់ព័ត៌មានរបស់ DCI ឬ្រក�មជនំួយ PTC ស្រមាបជ់ំនួយពាក្យសមា� ត់ ពួកេគទំនងជ‌នឹងកណំត់គណនីរបស់អ�កេឡើងវ�ញ។ ការេធ�ើែបបេនះត្រម�វឱ្យអ�កបែន�មេលខសមា� ល់

ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ អ�កក៏្របែហលជ‌ចង់បែន�ម/ផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នរបស់អ�កេដ‌យសារែតវ‌ចំាបាចស់្រមាប់ទូរសព�េលើត ុOR PTC DCI ផងែដរ។ 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

 
3. ចុច បែន�មេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ 

2 

1 

3 

2 

1 

ចណំំ‌៖ ្របសិនេបើអ�កមនិេ្របើ្របាស់េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នេទ 

ការប��បជ់ំហានទី 3 ប��ប់ការកំណត់ពាក្យសមា� ត់េឡើងវ�ញ។ 
្របសិនេបើអ�កពតិជ‌េ្របើ្របាស់េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន េន‌ះអ�ក្រត�វ
ែតប���លេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី 

(សូមេមើលបែន�មេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នស្រមាប់ការែណនំ‌)។ 
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ការែណនំ‌អពំកីារកណំត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0 

4. ប���លេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ 

5. ប�� ក់េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន។ 

6. េ្រជើសេរ�ស បែន�មេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ 

 

7. េ្រជើសេរ�ស បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ 

ពាក្យសមា� ត់្រត�វបានកំណត់េឡើងវ�ញ និងេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន ្រត�វបានេធ�ើបច��ប្បន�ភាព។  

 

ផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន 

អ�កឣ‍ចផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នរបស់អ�កក��ង OR PTC DCI េ�េពលណ‌កប៏ាន។ 

3 

5 
4 

6 

7 
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ការែណនំ‌អពំកីារកណំត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

3. េ្រជើសេរ�ស ផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន។ 

4. ប���លពាក្យសមា� ត ់OR PTC DCI របស់អ�ក។ 

5. េ្រជើសេរ�ស េផ��ងផ‌� ត់។ 

6. ប���លេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ី។ 

7. ប���លេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នថ�ីេឡើងវ�ញ។ 

8. េ្រជើសេរ�ស ផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន េដើម្ីបរក្សោទុក។ 

9. េ្រជើសេរ�ស បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ការផ‌� ស់ប��រេលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន។ 

3 

4 

5 

2 

1 
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10. បន‌� ប់មកអ�កនឹងេឃើញផ‌� ំងពណ៌ៃបតងែដលបង‌� ញថ‌ "េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��ន្រត�វបានផ‌� ស់ប��រេដ‌យេជ‌គជ័យ" ឥឡ�វេនះ េលខសមា� ល់ផ‌� ល់ខ��នរបស់អ�ក្រត�វបានេធ�ើបច��ប្បន�ភាពរួចេហើយ 

េហើយមិន្រត�វការសកម�ភាពបែន�មេទៀតេទ។ 

11. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI េដើម្ីប្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។  

 

6 
7 

8 

9 

10 

11 
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ការែណនំ‌អពំកីារកណំត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0 

ផ‌� ស់ប��រសំណួរសុវត�ិភាព 
អ�ក្របែហលជ‌ចង់ផ‌� ស់ប��រសំណួរសុវត�ិភាព ឬចេម�ើយរបស់អ�ក។ សំណួរទំាងេនះ្រត�វបានេ្របើេ�េពលកំណត់ពាក្យ

សមា� ត់របស់អ�កេឡើងវ�ញ។ សូម្របាកដថ‌អ�កេ្រជើសេរ�សសំណួរ និងចេម�ើយែដលអ�កនឹងចងចំា។ 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

3. េ្រជើសេរ�សផ‌� ំង ផ‌� ស់ប��រសំណួរសុវត�ិភាព។ 

4. ប���លពាក្យសមា� តប់ច��ប្បន�របស់អ�ក។ 

5. េ្រជើសេរ�ស េផ��ងផ‌� ត់។ 

 

6. េ្រជើសេរ�សសំណួរសុវត�ិភាពពីប��ីទមា� ក់ចុះ។ 

7. ប���លចេម�ើយ។ 

8. េ្រជើសេរ�ស ប���ន េដើម្ីបរក្សោទុកសំណួរសុវត�ិភាព។ 

4 

5 

3 

2 

1 

6 

7 

8 
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9. បន‌� ប់មកអ�កនឹងេឃើញផ‌� ំងពណ៌ៃបតងែដលបង‌� ញថ‌ "សំណួរសុវត�ិភាព្រត�វបានផ‌� ស់ប��រេដ‌យេជ‌គជ័យ" ឥឡ�វេនះ សំណួរសុវត�ិភាព្រត�វបានេធ�ើបច��ប្បន�ភាពរួចេហើយ 
េហើយមិន្រត�វការសកម�ភាពបែន�មេទៀតេទ។ 

10. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI េដើម្ីប្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។ 

ផ‌� ស់ប��រអុីែមល 

អ�ក្របែហលជ‌ចងផ់‌� ស់ប��រឣ‍សយដ‌� នអុីែមលរបស់អ�កេ�េលើឯកសារេ�ក��ង OR PTC DCI។  

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

ចណំំ‌៖ លក�ខណ� ត្រម�វៃនសំណួរសុវត�ិភាព៖ 

• ចេម�ើយចំេពាះសំណួរសុវត�ិភាព្រត�វែតមានយ៉‌ងេហាចណ‌ស ់5 តួអក្សរ 

• េឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ ឬពាក្យសមា� ត់ មិនឣ‍ច្រត�វបានេ្របើ្របាស់ជ‌ចេម�ើយចំេពាះសំណួរសវុត�ិភាពេទ 

• ្របសិនេបើចេម�ើយចំេពាះសំណួរសវុត�ិភាព្រត�វបានរកេឃើញេ�េលើប��ីពាក្យសមា� ត់ែដលបានេ្របើ្របាស់ទូេ� អ�កនឹងេឃើញសារដូចខាងេ្រកាម៖ 

o ចេម�ើយែដលអ�កបានផ�ល់ឱ្យ្រត�វបានរកេឃើញេ�េលើប��ីពាក្យសមា� ត់ែដលបានេ្របើ្របាសទូ់េ� េហើយឣ‍ចទាយបានយ៉‌ងង‌យ្រស�ល។ ពិចារណ‌េ្របើ្របាស់ពាក្យ ឬឃា� ខុសគា� ។ 

 ្របសិនេបើអ�កចង់បន�េ្របើ្របាស់ពាក្យ ឬឃា� ែដលបានប���ល សូមចុច េទាះបីយ៉‌ងណ‌េ្របើចេម�ើយេនះ ្របអប់ធីក។ 

 ្របសិនេបើអ�កចង់ប���លពាក្យ ឬឃា� ខុសគា�  ្រគាន់ែតេធ�ើបច��ប្បន�ភាពកែន�ងបំេពញចេម�ើយែដលមានការេឆ�ើយតបថ�ីរបស់អ�កបុ៉េណ‌� ះ។ 
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3. េ្រជើសេរ�សផ‌� ំង ផ‌� ស់ប��រអុីែមល។ 

4. អុីែមលបច��ប្បន�មានអ�កេ្របើេហើយ។ 

5. ប���លអុីែមលថ�ី។ 

6. ប�� ក់អុីែមលថ�។ី 

7. េ្រជើសេរ�ស ផ‌� ស់ប��រអុីែមល េដើម្ីបរក្សោទុកអុីែមលថ�ី។ 

8. េលខកដូេផ��ងផ‌� ត់្រត�វបានេផ�ើេ�កាន់គណនីអុែីមលថ�ីែដលបានប���ល។ ប���លេលខកូដេផ��ងផ‌� ត់េ�ទីេនះ។ 

9. ចុច ផ‌� ស់ប��រអុីែមល។ 
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10. េ្រជើសេរ�ស បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ការផ‌� ស់ប��រអុីែមល។ 

11. បន‌� ប់មក ផ‌� ំងពណ៌ៃបតងនឹងបង‌� ញថ‌ "អុីែមល្រត�វបានផ‌� ស់ប��រ

េដ‌យេជ‌គជ័យ!" ឥឡ�វេនះ ឣ‍សយដ‌� នអុីែមលរបស់អ�ក្រត�វបាន

េធ�ើបច��ប្បន�ភាពរួចរ‌ល់េហើយ េហើយមិន្រត�វការសកម�ភាពបែន�មេទៀតេទ។ 

12. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI 
េដើម្ីប្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។ 

 

េផ��ងផ‌� ត់េលខទូរសព�ចល័ត 

អ�ក្រត�វែតេផ��ងផ‌� ត់េលខទូរសព�ចល័តរបស់អ�កេដើម្ីបទទួលបានសារជ‌អក្សរពី OR PTC DCI។ 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 
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3. េ្រជើសេរ�ស ផ‌� ំងេផ��ងផ‌� ត់ទូរសព�ចល័ត។ 

4. ប���លេលខទូរសព�ចល័ត។ 

5. េ្រជើសេរ�ស េធ�ើបច��ប្បន�ភាពេលខទូរសព�ចល័ត។ 

 
6. ចុច េផ�ើេលខកូដេផ��ងផ‌� ត់។ 
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7. អ�កនឹងទទួលបានសារជ‌អក្សរែដលមានេលខកូដេផ��ងផ‌� ត់តាមេលខទរូសព�ចល័តែដលអ�កបានប���លេ�ក��ង OR PTC DCI។ ប���លេលកូដេ�ក��ង្របអប់ែដលមានដ‌កស់ា� កថ‌ "េលខកដូ

េផ��ងផ‌� ត់"។  

8. ចុច េផ��ងផ‌� ត់េលខទូរសព�ចល័ត។  

 

9. បន‌� ប់មកផ‌� ំងពណ៌ៃបតងនងឹបង‌� ញថ‌ "េលខទូរសព�ចល័តរបស់អ�ក្រត�វបានេផ��ងផ‌� ត់"។ ឥឡ�វេនះ េលខទូរសព�ចល័តរបស់អ�ក្រត�វបានេផ��ងផ‌� ត់ េហើយមិនចំាបាច់មានសកម�ភាពបែន�មេទៀតេទ។ 

10. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI េដើម្ីប្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។  

 
្របសិនេបើអ�កចងឈ់ប់ទទួលសារជ‌អក្សរ សូមវ‌យពាក្យ “STOP” េផ�ើ្រតឡប់េ�េលខែដលអ�កបានទទួលសារ OR PTC DCI។ 

  

7 

8 

 

10 

9 

 



 

ការែណនំ‌អំពីការកំណត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0_KHMER  21 

ការែណនំ‌អពំកីារកណំត់អ�កេ្របើ្របាស់ 2.0 

ផ‌� ស់ប��រេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ 

អ�ក្របែហលជ‌ចងផ់‌� ស់ប��រេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ OR PTC DCI របស់អ�ក។ 

1. េ្រជើសេរ�សរូបតំណ‌ងមនុស្សេ�ជ‌ប់នឹងេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក។ 

2. េ្រជើសេរ�ស ការកំណត់។ 

3. េ្រជើសេរ�សផ‌� ំង ផ‌� ស់ប��រេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់។ 

4. ប���លេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ែដលអ�កចង់បានេ�ក��ង្របអប់ េឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ថ�ី។ 

5. េ្រជើសេរ�ស ផ‌� ស់ប��រេឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់ េដើម្ីបរក្សោទុក។ 

 
6. េ្រជើសេរ�ស បាទ/ចាស េដើម្ីបប�� ក់ការផ‌� ស់ប��រ។ 
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7. បន‌� ប់មកផ‌� ំងពណ៌ៃបតងនឹងបង‌� ញថ‌ "េឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់្រត�វបានផ‌� ស់ប��រេដ‌យេជ‌គជ័យ!" ឥឡ�វេនះ េឈា� ះអ�កេ្របើ្របាស់របស់អ�ក្រត�វបានផ‌� ស់ប��រេហើយ។ 

8. េ្រជើសេរ�ស ទំព័រេដើម ឬរូបតំណ‌ង OR PTC DCI េដើម្បី្រតឡប់េ�េអ្រកង់េដើមវ�ញ។ 
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